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尊敬的市長和市議會成員 
200 East Santa Clara Street 
San José, CA 95113 

 
2022-23財年Team San Jose績效 

自2004年起，Team San Jose, Inc. (TSJ) 代表市政府經營聖荷西 McEnery會議中心和其他幾個市政府

擁有的設施。此外，自2009年以來，TSJ一直運營聖荷西會議與訪客管理局( San José Convention 
and Visitors Bureau, CVB)。根據市政府與TSJ之間的管理協議條款，市審計員辦公室必須進行年度

績效審計，以確定TSJ是否實現商定的績效目標。這些目標是市政府發放獎金的依據。 

審計結果 1：Team San Jose 超出其加權獎勵費用得分和 CVB 績效目標  

在 2022-23 財年，Team San Jose： 

• 總經營業績超過目標， 

• 預訂了超過 111,400 晚的酒店客房， 

• 估計有 5200 萬美元的經濟影響 

• 在其文化設施舉辦了 502 天的活動，並且 

• 在客戶服務調查中獲得 100%的滿意度評分。 

總體而言，Team San Jose 達到了其加權獎勵費用目標，並有資格獲得 25 萬美元的獎勵費用。 
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我們計劃在 2023 年 11 月 27 日的市議會社區和經濟發展委員會會議上提交這份報告。我們要感謝

Team San Jose 和市長辦公室在審計過程中付出的時間和見解。 

敬上， 

 
Joe Rois 
市審計員 

 
審計員辦公室工作人員: Michelle Mallari  
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