
   
 

 
加利福尼亚州 

强制性 ADA 披露 
注意：如未能满足您在遵守州和联邦残疾人士无障碍

便利法律方面的法律义务，则您可能需承担相关责

任。营业执照、等效文书或许可证的最近颁发或续期

并不能确定您的企业就遵守了州和联邦残疾人士无障

碍便利法律。   

请参阅以下材料，了解更多相关信息。 
 

续>

2024 年 1 月 5 日                                                                                                

加利福尼亚州第 748 号参议院法案规定，圣荷西市须提供有关以下方面的信息，即就营业执

照或营业执照续期而为申请者提供无障碍方面的便利。 

该市会提供一定的补助金以帮助支付改进无障碍设施的相关费用。如能帮助残疾人士进出您所

在的经营场所，您便可赢得更多客户。如欲了解相关详情，请访问： 

www.sanjoseca.gov/ADAGrant 

若请求以其他语言或 ADA 其他格式提供此文档，请发送电子邮件至 BusinessTax@sanjoseca.gov，或

致电 408-535-7055（语音）或 7-1-1（电传打字） 

Para obtener este documento en español, envié un correo electrónico a 

BusinessTax@sanjoseca.gov. 

Để có được thông tin này bằng tiếng Việt, email đến BusinessTax@sanjoseca.gov. 

若要取得此文件的不同語言或替代格式，請發送電子郵件至 BusinessTax@sanjoseca.gov。 

若要取得此文档的不同语言或替代格式，请发送电子邮件至 BusinessTax@sanjoseca.gov。 

 
                                         
 

Effective January 1, 2024                                                                                                

As required by the State of California and Senate Bill 748, the City of San José is providing the 
following information about accessibility to applicants for a business license or renewal of a business 
license.  

The City offers grants to help with the cost of accessibility improvements. Making your business 
accessible is good for everyone. It makes your business available to more customers. Learn more: 

www.sanjoseca.gov/ADAGrant 

若以西班牙语查看此文档，请访问 www.sanjoseca.gov/BusinessTax。若请求提供其他格式，请发送电子

邮件至 BusinessTax@sanjoseca.gov，或致电 (408) 535-3500（语音）或 7-1-1（电传打字）。 

若以越南语查看此文档，请访问 www.sanjoseca.gov/BusinessTax。若请求提供其他格式，请发送电子邮

件至 BusinessTax@sanjoseca.gov，或致电 (408) 535-3500（语音）或 7-1-1（电传打字）。 

若以繁体中文查看此文档，请访问 www.sanjoseca.gov/BusinessTax。若请求提供其他格式，请发送电子

邮件至 BusinessTax@sanjoseca.gov，或致电 (408) 535-3500（语音）或 7-1-1（电传打字）。 

若以简体中文查看此文档，请访问 www.sanjoseca.gov/BusinessTax。若请求提供其他格式，请发送电子

邮件至 BusinessTax@sanjoseca.gov，或致电 (408) 535-3500（语音）或 7-1-1（电传打字）。 

 

To view this document in a different language or ADA alternative format, email BusinessTax@sanjoseca.gov, 
call (408) 535-3500 (voice) or 7-1-1 (TTY). 
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确保您的企业能够提供平等享受无障碍方面的便利 

加利福尼亚州希望确保所有人都能够平等地使用公共和私人服务。很多残疾人士无法平

等地使用各种服务，是因为很多企业所有者根本不去花费时间确保这些残疾人士能够进

出他们的企业。残疾人士经常会遇到的一些问题包括：  
 
(1) 大楼存在建筑方面的各种进出障碍，使得使

用轮椅、助行架或其他助行设备的人士很难或

根本就不可能进入到大楼之内或四处走动。  

(2) 企业所使用的网站不支持屏幕阅读设备和其

他辅助技术。  

(3) 企业不允许残疾人士带服务性动物进入大

楼。  

(4) 工作人员未接受《美国残疾人法案》(ADA) 
相关培训，并不知晓须调整相关做法或提供辅

助设施和服务方面的相关要求。   

作为企业的经营者，您有责任确保您的企业为残疾人士提供平等享受无障碍方面的便利。根据州和联

邦法律，企业拒绝提供无障碍便利属于歧视行为。残疾人士和政府均有权因歧视行为而对企业提起诉

讼。保护自己免遭诉讼的最好方法便是确保您的企业能够提供无障碍方面的便利。以下便是您应采取

的一些重要步骤： 

(1) 为认证无障碍专家安排一次检查。认证无障碍专家 (CASp) 是经加利福尼亚州认定拥有无障

碍便利标准方面专业知识的人士。他们会对您的企业进行检查，并告知您需要做出哪些改变才

能使您的企业能够为残疾人士提供无障碍便利。展开 CASp 检查拥有关键裨益，就好比在诉讼

中为您提供了多一重保护。 

要寻求您所在地区的 CASp，请联系州建筑师科的 CASp 计划相关人员或访问：

https://www.apps2.dgs.ca.gov/DSA/CASP/casp_certified_list.aspx。此外，您应联系您的当地政府

并询问政府拥有哪些资源能够帮助企业遵守残疾人士无障碍便利法律。加利福尼亚州会为当地

政府提供一些资金，以打造帮助企业所有者遵守残疾人士无障碍便利法律方面的相关计划。  

(2) 通过可靠的来源了解有关无障碍便利法律方面的信息。因为存在有关无障碍便利法律方面

的很多不实信息。通过可靠、可信赖的来源获取有关企业所有者权利和责任方面的各种信息。

加利福尼亚州有一些机构，能够提供有关无障碍便利方面的情况说明、培训和其他教育材料。

事实上，其中的一家机构，加州残障无障碍委员会 (California Commission on Disability Access) 即
由立法机关所创立，以实现帮助企业遵守无障碍便利法律的目的。您应联系以下机构询问有关

如何遵守无障碍便利法律方面的相关信息：   

• 加州残疾无障碍委员会：www.dgs.ca.gov/CCDA   
• 州建筑师科：www.dgs.ca.gov/   
• 康复善后部：www.dor.ca.gov/ 

(3) 确保您的企业有能力提供无障碍便利对所有人都大有裨益。它将帮助您的企业赢得更多客

户。它还有助于倡导捍卫公平且平等享受无障碍便利的权利。我们感谢您尽己之力帮助我们使

得加利福尼亚州成为一个对于所有人都友好的理想之地！ 
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