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NGt Tin Cap Nhat Tiéng Viét

QUYET DINH CUA HOI PONG THANH PHO

Tai cudc hop vao ngay thit ba, ngay 14 thang 11 ndm 2017, H6i Ddng Thanh Phd dua ra cac quyét dinh sau day:

Stra B6i Dao Luat Thué Chung Cuv (ARO) va Cac Quy Dinh: Gitt tién thué cho ting I&n 5% mdi 12 thang mdt [an; cho phép
tang tién thué khi cai tién chung cu thudc vé ARO; tiép tuc loai trir cdc duplexes khdi ludt ARO; gidm sat viéc cac hop
doéng cho phép chd nha tra tién cho ngudi thué dé don ra khoi cdn hd; tao ra mét ban dang ky gidm sat tang tién thué; va
hodn quyét dinh vé chi phi dién nudc dwoce goi la RUBS cho dén thang 3 ndm 2018.

K& Hoach Hoach Nhan Sy va Tang Lé Phi: Cho phép k& hoach nhan sy cho Chwong Trinh On Pinh Tién Thué Nha véi muirc
téng 1& philén $ 55.80, c6 hiéu lyc vao ngay 1 thang 1 ndm 2018. Mét thanh todn khac s& duoc glri vao dau ndm 2018.
Stra Doi Dao Luat Bao Vé Nguwdi Thué Nha (TPO), Ly Do # 2

Hu Hai VAt Chat Va Vi Pham Diéu Khodn Clda Hop Péng Thué Nha: Cho phép tré em phu thudc; con nudi; tré em trong
quyén chdm séc cla ngudi thué; vo / chdng; hodc cha me cla ngudi thué cé thé duwoc thém vao hé gia dinh va khong
tinh thém tién thué. Mot thay déi khéc 1a gidi han s6 ngudi 1én séng trong hop déng cho thué nhw mé ta trong hop déng
cho thué hodc hai ngudi lén mdi phong ngl, tuy theo sé tién nao |&n hon. D& xem cac Pao Luat, hdy truy cap trang web
cla ching téi tai www.sanjoseca.gov/rent. Ngay hiéu lyc cha céc thay déi 1a ngay 28 thang 12 ndm 2017.

HOP DPONG CHO PHEP CHU NHA TRA TIEN CHO NGU'O1 THUE BE DON RA

M6t trong nhitng diéu khoan mdi dugc Hoi Dong thong qua trong D8i Dao Luat Thué Chung Cu (ARO) (muc 17.23.700)
gidm sat viéc cac hop dong cho phép chl nha tra tién cho ngudi thué dé don ra khoi cdn hd. Quy dinh bao gdm céc yéu
cau nhu sau: chd nha cung cap cho ngudi thué nha mot don tir Thanh phd; va cho phép nguwdi thué nha hiy bd thod
thuan, véi diéu kién 13 dugc dap rng, trong vong 45 ngay ké tir ngay thuc hién hop déng. Tat ca cac thoa thuan phai
dugc ndp cho chwong trinh trong vong 30 ngay ké tir ngay chi nha va ngudi thué nha ky tén.

BAN DANG KY GIAM SAT TANG TIEN THUE

Ho6i Pong Thanh Phd da phé chuidn mot tao ra mét ban dang ky gidm sat tang tién thué. Chd nha hodc ngudi quan ly
can cung cap thong tin hang ndm nhu sau: 1. Tién thué ma nguoi thué phai trd mdi thang; 2. Dia chi cia don vi; 3. Tén
clia moi ngudi thué mai; 4. Ly do ngudi thué trudc bd khoi don vi; 5. Bat ky thong tin
nao khac Thanh Phd yéu cau mét cach hop ly.
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Thong tin thém vé dang ky sé sé& dwoc thong cdo vao thang 3 ndm 2018. Cac Cuoc Hop Sap Toi

Tim hiéu vé nhitng thay d6i mdi déi

GU'I THONG BAO BE DON RA v&i ARO va TPO

Theo Pao Luat Bao Vé Nguoi Thué Nha (TPO) cé hiéu lwc tir ngay 9 thang 5 nam 2017, Thi tw, ngay 10 thang 1 n3m 2018
cht nha hodc ngudi quan ly phai giri thdng khi ngudi thué don ra (khdng bao gdm théng 9:00-11: 00 trwa
bdo 3 ngay dé tra hodc bd) trong vong ba ngay ké tir ngay thong bdo. Diéu nay bao gbm  San Jose City Hall, Phong Wing 118
thong bao ban dau cling nhu bat ky thong bao bat gilt bat hop phap nao cé thé xay ra. 200 E Santa Clara Street
Théng béao hly bd phai bao gdm trong 12 trudrng hop chi 1a nguyén nhan tai sao thdng
bdo dugc phuc vu cho ngudi thué nha. Chd nha va ngudi quan ly duoc khuyén khich glri
théng bao théng qua trang web clia ching toi tai www.sanjoseca.gov/rent. Ho cling cé
thé duwoc glri fax hodc glri qua duwdng buu dién tai cac thong tin.

DANG KY NHAN BAN THONG TIN

Thi sau, ngay 19 thang 1 nam 2018
2: 00 - 4: 00 chiéu
San Jose City Hall, Phong Wing 120
200 E Santa Clara Street

. Thir Nam, 25 Thang 1 Nam 2018
Xin gtti email cho ching téi tai RSP@sanjoseca.gov dé dugc thém vao danh sich e-blast 6: 30 - 8: 30 chidu

cla chung t6i dé biét thong tin vé cac chuong trinh, su kién cla ching toi va cac théng Trung tdm cong ddng Cypress
tin khac. 403 Cypress Ave
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Upcoming
Meetings

Learn about the changes to the
Apartment Rent Ordinance and
Tenant Protection Ordinance.

Wednesday, January 10, 2018
9:00—11:00 a.m.
City Hall, Wing Rm. 118
200 E Santa Clara Street

Friday, January 19, 2018
2:00—4:00 p.m.
City Hall, Wing Rm. 120
200 E Santa Clara Street

Thursday, January 25, 2018
6:30—8:30 p.m.
Cypress Community Center
403 Cypress Avenue

Questions?
Contact us!

Rent Stabilization Program
City of San José Housing Dept.
200 E Santa Clara St, Floor 12
San José, CA95113

(408) 975-4480 phone

(408) 289-9418 fax
WWW.sanjoseca.gov/rent
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| CITY OF SAN JOSE RENT STABILIZATION PROGRAM

(formerly the Rental Rights & Referrals Program)

City Council Actions

On Tuesday, November 14, 2017, the City Council took action on the
following agenda items summarized below:

Revised Apartment Rent Ordinance (ARQO) and Regulations:

e Keep base rent increases limited to 5% once every 12 months;

e Allow rent increases when eligible physical improvements are made
to ARO buildings;

e Continue to exclude duplexes from the ARO;

e Oversee tenant buyout agreements;

e Implement the rent registry to collect information on rents and
monitor increases; and

o Postpone action on Ratio Utility Billing System (RUBS) to March
2018.

Staffing Plan and Associated Fee Increase:

e Approve the proposed staffing plan for the Rent Stabilization
Program with a fee increase to $55.80, effective on January 1, 2018.

e Asupplemental billing will be sent in early 2018.

Amendment to the Tenant Protection Ordinance (TPQ),

Just Cause reason #2—Material or Habitual Violation of the Tenancy:

e Include dependent child, foster child, minor in the tenant's care,
spouse or domestic partner, or parent of a tenant under exempted
categories of additional family members allowed under TPO's
Just Cause reason for material or habitual rental agreement
violation; and

e Reduce the maximum occupancy limit for adults to the number
allowed by the rental agreement or two adults per bedroom,
whichever is greater.

This is a summary of the approved changes to the Apartment Rent
Ordinance and Tenant Protection Ordinance. To view the full
ordinances, visit our website at www.sanjoseca.gov/rent.

The effective date of the changes is December 28, 2017.



Buyout Provision

One of the new provisions approved by
Council in the Apartment Rent Ordinance
(Section 17.23.700) oversees Buyout
Offers and Agreements. A buyout is
essentially “cash for keys”, meaning the
landlord can offer money to the tenant
to move voluntarily.

The provision includes requirements
such as:

e Landlords provide tenants with a City
Disclosure form

e Allowing tenants to rescind a Buyout
- Agreements within 45 days of
executing the Buyout Agreement

Copies of signed buyout agreements
must be filed with the program within 30
days of signature by the landlord and
tenant, and must include a copy of the
signed Disclosure Form. This form can
be found on our website at
WWW.sanjoseca.gov/rent.

Notification Posting

Owners are required to post a Notice of
Apartment Rent Ordinance in a
conspicuous location of their rent
stabilized building (i.e. office, laundry
room). A copy of the notice is included

with this newsletter.

Rent Registry Implementation

The City Council approved a rent registry to be used to
collect rent information and help monitor rental activity.
The landlord or manager will need to annually provide the
following information through the registry:

1. The monthly rent;

The apartment address;

2.
3. The tenant name(s);
4

The reason the previous tenant vacated the

apartment; and

5. Any other information reasonably requested by the

City.

More information about the registry will be coming before
the expected launch of the registry in April 2018.

Per the Tenant Protection

Ordinance effective May 9,

2017, property owners or
managers of multi-unit
properties in San José are
required to submit notices
of termination, including 3

-day notices to pay or quit,

to our office within 3 days
of the notice being served

to the tenant. This includes

any unlawful detainer
notices that may follow.

Submit Notices of Termination

Notices to terminate tenancy
must be based on one of the
12 just cause reasons
provided in the Tenant
Protection Ordinance.

Owners and managers are
encouraged to submit
notices online through our
website at
WWW.sanjoseca.gov/rent.
They can also be faxed or
mailed.

SIGN UP FOR OUR E-BLAST LIST!

E-mail us at RSP@sanjoseca.gov to be added to our e-blast list for updates on our ordinances,

events, and other information about the San José Rent Stabilization Program!

' VERSIONES EN ESPANOL
ACCIONES DEL CONSEJO DE LA CIUDAD

El martes, 14 de noviembre del 2017, el Consejo de la ciudad tomé accién relacionado a los siguientes temas en la agenda. El resumen se
encuentra a continuacién:

Actualizacién de la Ordenanza para los Apartamentos de Alquiler (ARO) y Reglamentos: Mantener el limite al 5% cada 12 meses; Se imple-
menta cuando elegible, el paso a la mejora del capital a través del proceso de peticidon para mejoras especificas de capital; Se aplaza la accion
del sistema al cobro de la proporcidn de los servicios; Se continua la exclusién de duplex del ARO; Se permite al inquilino acuerdos de adquisi-
cién; y se implementa el registro de alquiler para colectar informacién acerca de alquileres y el monitoreo en los aumentos. Se enviara una
factura adicional a principios de 2018.

Plan del personal e incrementos de cuotas asociadas: Se aprueba el plan del personal propuesto para el programa de estabilizacion de alquiler
con un incremento de cuota del $55.80, tomando efecto el 1 de enero del 2018. Se enviard una factura adicional a principios de 2018.
Enmienda de la Ordenanza de Proteccion al Inquilino (TPO), razdn por causa justa #2 — Material o violacidn habitual del contrato de arrenda-
miento: Se incluye hijos dependientes; nifios en adopcidén temporal; menores al cuidado del inquilino; cényuge o pareja doméstica; o padres
del inquilino bajo las categorias exentas para los miembros adicionales de la familia permitidos bajo la razén por causa justificada del TPO en
la violacidn al contrato de arrendamiento habitual o material; y se reduce el limite de capacidad maxima limitada para los adultos a la canti-
dad permitida en el contrato de arrendamiento o dos adultos por habitacidn, cualquiera que sea mayor. Este es un resumen a los cambios
aprobados en la Ordenanza del Apartamento de Alquiler y la Ordenanza de Proteccién al Inquilino. Para ver las ordenanzas, visite nuestro sitio
web: www.sanjoseca.gov/rent. La fecha en que tomara efecto los cambios es el 28 de diciembre del 2017.

PROVISION DE ADQUISICION (COMPRA)

Una de las nuevas provisiones aprobadas por el Consejo es la Ordenanza de Alquiler del Apartamento (seccion 17.23.700) que supervisa los
acuerdos y ofertas de adquisicion. Una adquisicidon es esencialmente "dinero por las llaves", lo que significa es que el propietario puede ofre-
cer dinero al inquilino para que se mueva voluntariamente.

La provisidn incluye requisitos tales como: los propietarios proporcionaran a los inquilinos con una forma de divulgacion a la ciudad; y permi-
tira que los inquilinos anulen el acuerdo de adquisicion, estipulando que ciertas condiciones se cumplan dentro de 45 dias de ejecucion al
acuerdo de adquisicion.

Todos los acuerdos de adquisicion deben ser archivados en el programa dentro de los 30 dias después de que el propietario y el inquilino
hayan firmado y se debe incluir una copia del contrato firmado, asi como también la forma de divulgacion. Esta forma se puede encontrar en
nuestro sitio web: www.sanjoseca.gov/rent.

REGISTRO DE ALQUILER

El Consejo de la Ciudad ha aprobado un registro de alquiler para ser usado en la recopilacion de la infor-
macion de la renta recolectada, asi como para ayudar a monitorear la actividad del alquiler.

El propietario y administrador necesitara proporcionar anualmente la siguiente informacidn a través del

registro: 1. La renta de cada mes; 2. La direccién de la unidad; 3. El nombre de cada inquilino; 4. La razén
por que el anterior inquilino desocupd la unidad; 5. Cualquier otra informacién razonablemente solicita-
da por la Ciudad. Mas informacidn sobre el registro se dara antes de la fecha de inicio de registracion en
abril del 2018.

Proximas reuniones

Obtenga informacién sobre los
nuevos cambios a la Ordenanza de
Alquiler de Apartamentos y la
Ordenanza de proteccion del
Inquilinos.

PUBLICACION DE NOTIFICACIONES

Propietarios estan obligados a publicar un aviso de la Ordenanza de Apartamento de Alquiler en un lugar
visible de su edificio con la renta estabilizada (ejemplo: oficina, cuarto de lavar). Una copia de esta noti-
Cia esta incluida.

Miércoles, 10 de enero de 2018
9:00-11: 00 a.m.
Ayuntamiento, Wing Rm. 118
200 E Calle Santa Clara

ENTREGA DE NOTIFICACION DE DESALOJO

De acuerdo a la Ordenanza de proteccion al inquilino, tomando efecto el 9 de mayo del 2017, los propie-
tarios o administradores de propiedades de unidades multiples en San José estan obligados a presentar
notificaciones de desalojo incluyendo un aviso de 3-dias para pagar o desalojar, en nuestra oficina den-
tro de los 3 dias al haber dado la notificacion al inquilino. Esto incluye el aviso original, asi como cual-
quier notificacion de retencidn ilicita del inmueble que pueda seguir. Las notificaciones de desalojo de-

Viernes, 19 de enero de 2018
2: 00-4: 00 p.m.
Ayuntamiento, Wing Rm. 120
200 E Calle Santa Clara

Jueves, 25 de enero de 2018

ben incluir las 12 razones de causa justificada por la cual la notificacion se da al inquilino. Propietarios y 6: 30-8: 30 p.m.
administradores de propiedad se les pide presentar sus notificaciones en linea a través de nuestro sitio Centro Comunitario Cypress
de pagina de Internet en www.sanjoseca.gov/rent. También pueden ser enviados via fax o por correo a 403 Cypress Avenue

la informacion.

REGISTRESE EN NUESTRA LISTA DE E-BLAST

iEnvienos un correo electrénico a RSP@sanjoseca.gov solicitando ser afladido a nuestra lista de correos electrénico (E-Blast) para obtener
actualizaciones de nuestras ordenanzas, eventos y otra informacién sobre el PROGRAMA DE ESTABILIZACION DE ALQUILER!

Rent Stabilization Program ¢ 200 E Santa Clara St, San José, CA 95113 ¢ tel: 408.975.4480, fax: 408.289.9418 ¢ www.sanjoseca.gov/rent



