CITY OF &
SAN JOSE Department of Public Works

CAPITAL OF SILICON VALLEY VAN PHONG PAM BAO SU BINH DANG

3-10-17

Sac Lénh Vé Co Hoi Lam Viéc Cla Thanh Phé San Jose
-M& DAU--
Cac Cau Hoéi Thuong Gap

Van Phong Dam Bao Sy Binh Bang clia Thanh Phd San Jose (Van Phong Dam Bao Su Binh Dang
— Office of Equality Assurance) cung cdp thdng tin sau day nhu mot dich vu céng cdng. Théng
tin nay va cdc tai liéu cd lién quan dugc dwa ra dé cho cong ching ti€p can véi thong tin vé Sac
Lénh Co H&i Lam Viéc San Jose (goi tat 1a Sac Lénh) da dwoc thong qua béi cac clr tri thudc
Thanh Phé San Jose vao ngay 8 Thang Mudi Mot, 2016 va trd nén cé hiéu lyc vao ngay 13
Thang Ba, 2017.

Xin hiéu cho rang trong khi ching toi c6 gang gilt cho théng tin dugc dung thdi han va chinh
xdc, c6 thé cé si cham tré vi phai bé sung cho cac trang nay dé cé cac an ban chinh thirc cla tai
lidu. Ngoai ra, Thanh Phé San Jose dang & trong cac giai doan so bo vé viéc thi hanh Sic Lénh
duoc dp dung nhuw Dy Luat E, vi thé Thanh Phé danh quyén slra di hodc b sung tai liéu nay khi
phat sinh nhu cdu va phat trién thém thdng tin. Do d6, ching téi khéng céng khai hodc ngdm
bao dadm vé sy chinh xac cla théng tin.

M3c du ching téi c6 gang hét sirc dé khic phuc bat ct sai [am ndo da dwoc chuyén dén cho
chiing t6i, ban dugc chi dan dén

http://www.sanjoseca.gov/DocumentCenter/View/54088 dé biét tron ban vin cla Sic Lénh.
Ban cling c6 thé 18y mot ban sao clia Sic Lénh tir Van Phong Dam Bao Sy Binh Pang. Thong tin
lién lac clia Vdn Phong Dam Bao Sy Binh Pang la:

Dia chi: 200 East Santa Clara Street, Fifth Floor
San Jose CA 95113
Email: opportunitytowork@sanjoseca.gov
bién thoai: 408-535-8430

Cac ciu hoi va trd 107 dwoc nhdm lai theo cdc hang muc sau day: Pinh Nghia; Téng Quat; Cé
Lién Quan Tdi Hang S&; CA Lién Quan Tdi Nhan Vién; va Quan Tri va Thi Hanh.

DINH NGHIA
Ql1l: DPinh nghia vé mot “Céng Ty Tiéu Thwong La Gi?”

Al: B6 Luat P6 Thi San Jose Phan 4.1.060 dinh nghia mét Cong Ty Tiéu Thuong 1a mét doanh
nghiép tai dia phuong cé s6 nhan vién téng cdng tlr ba muoi ldm (35) trd xudng.
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Pinh nghia vé mdt doanh nghiép “Day Chuyén” 13 gi?

Day chuyén 1a mét tap hop cac doanh nghiép dung chung mdt nhan hiéu hodc dé nhan
ra dac diém bai cac lwa chon duoc tiéu chuan hda vé trang tri, tiép thi, déng goi, cic san
pham hodc dich vu. Thi du vé cac doanh nghiép “Day Chuyén”: MACY’s; Nordstrom;
Target; Safeway; Trader Joe's; Lowe’s; Home Depot; Michael’s; Il Fornaio; Chili’s; Red
Lobster; Morton’s Steakhouse.

Pinh nghia vé mdt “Nhén vién” la gi?

Nhan vién |13 bat c& ngudi nao:

(1) Trong mot tuan I& theo nién lich lam viéc it nhat hai (2) gi®* cho mdt Chi Lao Dong;

(2) Bu diéu kién dé lam mdt Nhan vién hwdng murc lvong ti thiéu tir bat c&r Chd Lao
Déng nao theo luat vé lvong téi thiéu California nhu d3 néu trong Phan 1197 cha Bd
Luat Lao DAng California va Lénh vé luong béng dugc xuat ban béi Uy Ban Phic Loi
Cong Nghiép California hoac la mét ngudi tham gia trong Chuong Trinh Tl Viéc
Nhan Phuc Loi Tdi Bi Lam (Welfare-to-Work).

Pinh nghia vé mét “Chu Lao Pdng” la gi?

Chu Lao Béng Ia bat c&t ngudi nao, bao gdm céc vién chirc hodc nhan vién hanh chénh

trong cong ty dugc dinh nghia trong Bo Luat Lao Ddng California Phan 18, 1a ngudi:

(1) Truc ti€p hodc gidn tiép qua bat cir ngudi nao khac, ké cd qua cac dich vu cla mot
co quan tim viéc lam tam thoi, co quan tuyén dung nhan vién hodc mot thuc thé
tuong ty, thu dung hodc thi hanh viéc kiém soét vé lvong bdng, hodc gid lam hoac
cac diéu kién lam viéc cda bat c* Nhan vién nao; va

(2) Phai chiu Thué Gidy Phép Doanh Nghiép Chuong 4.76 clia Bd Luat D6 Thj San Jose
hodic c6 mdt co s kinh doanh trong Thanh phd dwoc mién theo luat tiéu bang khoi
phai chiju thué theo Chuong 4.76.

Pinh nghia vé mét “Pac Quyén Kinh Doanh” la gi?

B6 Luat Doanh Nghiép va Chuyén Mén California Phan 20001 dinh nghia dac quyén Kinh

doanh 1a mot khé wéc hodc hop déng, cong khai hay ngdm hiéu, du 1a bang &1 néi hodc

trén van ban, gitta hai nguai trd 1é€n theo do:

(1) Bac quyén Kinh doanh dugc cap cho quyén tham gia vao mot doanh nghiép dé cung
cap, ban hodc phan phéi hang hod hoic dich vu theo mot ké hoach hodc mét hé
thong ti€p thi duwoc mét cdng ty nhuong dic quyén quy dinh trong phan trong yéu;
va

(2) Cac hoat dong doanh nghiép cua dai ly ddc quyén chiéu theo ké hoach hodc hé
théng cd lién quan dang ké t&i thwong hiéu cla céng ty nhuwong ddc quyén, nhan
hiéu dich vu, thwong hiéu, loai biéu trwng, quang cdo hodc biéu twong thwong mai
khac da quy dinh cho cdng ty nhwong dac quyén hodc chi nhdnh ctia céng ty nay; va

(3) Pai ly dac quyén phai tra, truc tiép hodc gidn tiép, mot khoan [é phi dac quyén kinh
doanh.
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Pinh nghia vé mét “Pai Ly Dac Quyén” la gi?
B6 Luat Doanh Nghiép va Chuyén Mén California Phan 20002 xac dinh Dai Ly Pac Quyén
la ngudi dugce cap cho ddc quyén Kinh doanh.

Pinh nghia vé mdt “Ngudi Nhuwong BPac Quyén” 1a gi?
B6 Luat Doanh Nghiép va Chuyén Mén California Phan 20003 dinh nghia Ngudi Nhuong
Dic Quyén 13 ngudi cdp hodc d3 cap cho dac quyén Kinh doanh.

Pinh nghia vé mét “Ca Lam” la gi?

Ca Lam ¢ nghta 1a sé gi® lién tuc ma moét Chd lao ddng doi hdi Nhan vién phai lam hoac
cho goi dé di lam. Gid giai lao tir hai (2) gid trd xudng s& khdng dugc coi la sy gidn doan
s6 gid lam viéc lién tuc.

Pinh nghia vé viéc lam “Toan Th&i Gian” la gi?
Theo Bd Luat Lao Ddng California Phan 515(c), Lam viéc Toan Thai Gian cé nghia |a céng
viéc 1am ma Nhan vién dugc mudn lam 40 gid mdi tuan.

Pinh nghia vé mét “Lich Trinh Lam Viéc” 1a gi?

Lich Trinh Lam Viéc ¢ nghta 13 tat ca cac ca lam viéc thdng thuwdng hodc ca chd goi di
lam ctia Nhan vién ké ca gi¢r bat dau va chdm dirt cu thé cho mébi Ca lam trong thoi gian
bay ngay lién tuc.

Diéu gi lam thanh mét “Chwong Trinh Tir Viéc Nhan Phic Loi t&i Di Lam?”

Chuong Trinh tlr Viéc Nhan Phuc Loi Téi Di Lam (Welfare-to-Work) cé nghia la Chwong
Trinh CalWORKS, Chuwong Trinh Tro Gidp Nguwoi Lén trong Quan (County Adult
Assistance Program - CAAP) bao gébm Chuong Trinh Dich Vu Lam Viéc Cé Tro Giup Ca
Nhan (Personal Assisted Employment Services - PAES), Chuong Trinh Tro Gitp Téng
Quat (General Assistance) va bat ct cac chuong trinh nao tiép theo giéng nhu vay.

Piéu gi lam nén “Tra diia?”

Tra diia c6 nghia la bat ct hinh thirc doa dam, de doa, qué trach, sach nhiéu, ky thj hodc
hanh ddng bat lgi vé viéc Iam bao gbm ky luat, sa thai, dudi tam, thuyén chuyén hodc
phan bé sang mét chirc vu kém hon vé loai cdng viéc, sy 8n dinh cla cdng viéc hodc
diéu kién khac vé viéc lam, gidm lwong hodc gio lam hodc khdng cho lam gio phu trdi,
bdo cho Chd lao dong khac biét 1a ngudi nay da tham gia vao cac hoat dong duoc bao vé
b&i Sac Lénh nay hodc bdo cdo 1én hodc de doa bao cdo vé tinh trang cdng dan hoic di
trd thue sy hodc dang ngd cia mét Nhan vién, cwu Nhan vién hodc thanh vién trong gia
dinh cdla mot Nhan vién cho mét co quan lién bang, tiéu bang hodc dia phuong biét vi
Nhan vién hodc cwu Nhan vién hanh x&* quyén theo Sac Lénh vé Co Hoi Lam Viéc.

Viéc Ch lao dong tra diia ddi véi cdc Nhan vién nao d3 xac dinh cdc quyén cda ho vé
viéc dwoc lam gi® phu trdi theo Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc |a bat hop phéap. S& duoc coi
la ¢ sy tra diia ¢ thé phan bac néu cé bat cir hanh dong bat loi ndo déi vai mét ngudi
trong vong chin muoi (90) ngay sau khi ngudi nay thi hanh cac quyén dugc bao vé cla
ho theo Sac Lénh.
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Sac Lénh Vé Co’ Hoi Lam Viéc Chia Thanh Phé San José la gi?

Sac Lénh vé Co Hoi Lam Viéc clia San Jose 1a mot Sac Lénh sang kién cé ghi trén 1a phiéu
cla cudc Téng Tuyén Clr vao Thang Mudi Mot 2016 da dwoc 63.94% clr tri cda San Jose
chap thuan theo d6 doi hdi cac chi lao ddng phai cung cap gi& lam phu trdi cho cac
nhan vién lam viéc ban thoi gian hdi dd diéu kién hién hitu trudc khi mudn nhan vién
mdi bao gdm cac nha thau phu hodc st dung cac dich vu tuyén dung nhan vién tam thoi.

Sac Lénh Vé Co Hoi Lam Viéc Cha San José doi hoi diéu gi?

Sac Lénh doi hoi cac chil lao ddng cé tir 36 nhan vién trd 1&n phai cung cap gid lam phu
trdi cho cac nhan vién hién hitu lam viéc ban thoi gian hdi du diéu kién trudce khi muén
nhan vién mdi bao gdm cac nha thau phu hodc st dung cac dich vu tuyén dung nhan
vién tam thoi.

Sac Lénh Vé Co Hoi Lam Viéc ¢6 hiéu lwc vao ngay nao?
13 Thang Ba, 2017

Khi nao Chui lao dong méi bat dau tuan theo Sac Lénh Vé Co’ Hoi Lam Viéc?
13 Thang Ba, 2017

Cac doanh nghiép nao chju sw chi ph6i ctia Sac Lénh Vé Co’ Hoi Lam Viéc?

Sac Lénh vé Co Hoi Lam Viéc ap dung cho cac Chi lao ddng ma Sic Lénh trong Phan
4.101.030 thuwong dinh nghia la bat c& ngudi nao phai chiu Thué Gidy Phép Doanh
Nghiép Chuwong 4.76 clia BO Ludt D6 Thi San Jose hodic cé mét co s kinh doanh trong
Thanh ph8 dwgc mién theo luat tiéu bang khoi phai chiu thué theo Chuong 4.76. Binh
nghia nay ap dung cho cac chi lao dong tw nhan va vo vu lgi. Dinh nghia nay khéng ap
dung cho cac chi lao ddng cla chinh phd.

Thi du: Cac doanh nghiép nhu céc t6 chirc vé vu loi, y té, cdc to chirc tén gido va niém
tin, cac t6 chirc nghé thuat, cac nha ché tao va céc co s& kinh doanh tw nhan khac cé tir
36 nhén vién trd |én.

Sac Lénh c6 quy dinh cac Nhan vién nao sé dwoc ké vao dé xac dinh xem Chu lao dong
c6 dap rng ngwd'ng 36 Nhan vién hay khong?

C4. Cac chi lao dong phai ké vao tirng Nhan vién mét, ca lam viéc ban thoi gian va toan
thoi gian.

Da8i vdi mét co sé kinh doanh day chuyén khéng dugc mot Dai Ly Dac Quyén sé hitu, sé
Nhan vién s& dugc xac dinh bdi téng s6 cac Nhan vién két hop tai moi dia diém cua
doanh nghiép Day Chuyén d6, cho du cé & trong Thanh Phé San Jose hay khéng.

Thi du: Cé ba cho Trader Joe’s & San Jose. Dia diém 1 thu dung 20 ngudi, Dia diém 2 thu
dung 35 ngudi va Dia diém 3 thu dung 40 ngudi. Ca ba dia diém thu dung téng cdng 95
ngudi nhu vay dap rng nguwdng 36 nhan vién theo Sac Lénh va phai tuan thi theo Sac
Lénh.
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D3&i véi mot Pai Ly Bdc Quyén, s6 Nhan vién s& duoc xac dinh bang téng s6 Nhan vién
két hop tai moi dia diém ma Dai Ly Pdc Quyén d6 s& hitru va diéu hanh trong cung Dai Ly
Dic Quyén, cho du cé & trong Thanh Phd San Jose hay khéng.

Thi du 1: Pai Ly Ddc Quyén A s& hitu hai ddc quyén kinh doanh cia McDonald’s & San
Jose. M6t dia diém thu dung ndm ngudi va dia diém kia thu dung 31 ngudi. Dai Ly Dic
Quyén A dap rng ngudng 36 nhan vién theo Sac Lénh va phai tuan thd theo Sac Lénh.
Thi du 2: Dai Ly Pac Quyén B s& hitu mot dic quyén kinh doanh clia McDonald & San
Jose va hai dac quyén kinh doanh ctia McDonald & Palo Alto. Dia diém & San Jose thu
dung 5 ngudi va hai dia diém & Palo Alto thu dung 10 ngudi cho moi dia diém. Pai Ly
Dac Quyén B thu dung téng céng 25 ngudi nhu vdy khéng dap ing ngudng 36 nhan vién
theo Sac Lénh va khong phai tuan thi theo Sac Lénh.

Sac Lénh c6 ap dung cho cac nhan vién hanh chanh, quan tri va chuyén mén la nguoi
dwoc mién cac doi hoi vé viéc lam gio phu trdi va trd mirc lwong toi thidu theo Lénh
Vé Lwong Béng Uy Ban Phuc Lgi Cong Nghiép California hay khong?

Khong. Cac dai dién hanh chanh, quan trj va chuyén mén khong chiju sy chi phdi ctia Sac
Lénh Co H&i Lam Viéc va Chu lao dong khong bat budc phai cung cap gid Iam phu troi
cho cac Nhan vién nay. Xin xem trang mang cla DIR dé biét thém thong tin vé cac mién
trir nay — http://www.dir.ca.gov/IWC/WageOrderindustries.htm

Céc nhan vién hanh chanh, quan tri va chuyén mdn duoc mién cac doi hoi vé viéc Iam
gio phu trdi va trd mirc lwong t6i thidu theo Lénh Vé Lwong Béng Uy Ban Phic Lo'i
Cong Nghiép California c6 dwoc ké vao nguwdng 36 nhan vién theo Sac Lénh hay
khong?

Co6. Tuy nhién, cac nhan vién hanh chanh, quan tri va chuyén mon khdng chiu sy chi
ph6i clia Sdc Lénh Co Hoi Lam Viéc va Chi lao ddng khdng bat budc phai cung cap gio
lam phu trdi cho cdc Nhan vién nay. Xin xem trang mang cta DIR dé biét thém thong tin
vé cac mién trir ndy — http://www.dir.ca.gov/IWC/WageOrderindustries.htm

Trong cac cdnh ngd ndo ma cad nhan hdi du diéu kién dé 1am mdt Nhan vién chiéu theo

Sac Lénh?

M6t cd nhan hoi da diéu kién dé lam mdt Nhan vién néu:

(1) Trong mot tudn lam viéc theo lich, ngudi nay lam it nhat hai gi& cho mét Chi lao
dong trong pham vi ranh gidi dia ly cta San Jose; va

(2) Nhan vién hoi du diéu kién dé lam mdt nhan vién duoc trd @ mire lwong tdi thiéu
theo luat vé lvong t&i thiéu California.

Sac Lénh c6 ap dung cho cac nhan vién lam viéc tam thoi hodc theo mua khéng?
Sac Lénh ap dung cho cac Nhan vién [am viéc tam thoi va theo mua mién [a Nhan vién
théa man dinh nghia vé Nhan vién trong Sic Lénh & Phan 4.100.030 B.

cO LIEN QUAN TS CHU LAO PONG
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Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc ap dit cac nghia vu nao cho cac Chu lao dong trwéc khi ho
¢6 thé mudn nhan vién méi, cac nha thiau hodc cac dich vu tam th&i hodc co quan
tuyén dung nhan vién dé lam viéc?

Trwdce khi muén thém Nhan vién hodc cdc nha thau phu, ké ca thué muwdn qua viéc dung
céc dich vu tam thdi hodc cc co quan tuyén dung nhan vién, Chu lao déng phai cung
cap gi® lam phu trdi cho cdc Nhan vién hién hitu, ma theo su phan doan hop ly va véi
ldng thanh tin cta Chd lao déng, cé cac ki nang va kinh nghiém dé lam cong viéc, va sé
dung mot tién trinh minh bach va khéng cé su phan biét dé phan phdi gi& lam hodc cong
viéc trong s6 cac Nhan vién hién hiru nay. Xin xem Cac bwéc ma Chl Lao Ddng C6 Thé
PAm Nhan dé Tuan Tha theo Sic Lénh Co’ HOi Lam Viéc ctia Thanh Phé San Jose

Cac Chui lao ddng c6 can phai ding tai théng bdo cho Nhan vién biét vé cac quyén cla
ho theo Sac Lénh Co’ Hoi Lam Viéc hay khong?

Cé. Cac chl lao dong bat budc phai ding tai mot Thong bao tai noi lam dé bao cho Nhan
vién biét vé cdc quyén cliia ho @ mét dia diém noi ma Nhan vién cé thé doc théng bao
nay mot cach dé dang Thong bao hién ¢ tai
http://www.sanjoseca.gov/DocumentCenter/View/65743. Thong bdo s& dugc an hanh
bang bon thi tiéng; Tiéng Anh, Tiéng Tay Ban Nha, Tiéng Viét va Tiéng Trung Hoa Quang
DPdng. Cac ban dich hién cé trén trang mang cla Thanh phd tai
https://www.sanjoseca.gov/index.aspx?NID=5360.

Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc c6 gidi han Chi lao dong trong viéc dat dwoc sw thué muwén
nhanh chéng dé phuc vu cho sy doi héi cao diém khéng?

Khéng. Sac Lénh hau nhu khdng dat ra mot han ché nao d6i vdi kha ndng cta Chi lao
dong trong viéc dap (rng cac yéu cau cha ho mot cach nhanh chéng. Khdng cé cac doi
hoi nao vé thoi gian ddi véi mot Chi lao déng dé thi hanh theo sy doi hdi chinh cta Sac
Lénh; thi du, cung cap gi® lam phu tréi cho cdc Nhan vién hién hitu.

Thi du: Néu sy doi hoi cao diém xay ra bat ngd, Chid lao déng dugc toan quyén email
cho cdc Nhan vién hién hiru vao lic 9 sang dé bdo cho ho biét 13 ho phai tra 1&i trudc 12
gio tra trong ngay dé nhan 13nh s6 gid lam phu trdi nay néu cé. Théng bado nay thoa
man hoan toan cla cac doi hoi clia Sac Lénh. Han ché& duy nhat vé viéc s6 gi® lam mai
nay duoc phan phdi ra sao la tién trinh phai minh bach va khdong dwoc ddi xtr phan biét.

Sau khi Chu lao ddng truyén dat vé co’ hdi lam gi& phu trdi cho cac Nhan vién lam viéc
Ban Th&i Gian hién hiru, thi Nhan vién |am viéc Ban Th&i Gian hién hiru phadi mat bao
lau dé dap &ng véi co hdi lam gié phu trdi?

S3c Lénh khong dat ra cac gidi han nao déi véi mot Chi lao dong. Tuy nhién, Chi lao
dodng can tao co hdi cé y nghia cho Nhan Vién Lam Viéc Ban Thoi Gian dé dap (rng déi
vdi co hdi duwoc lam gid phu trdi tly theo ban chat va loai cong viéc s& dugc thye hién.

Chu lao dong cé bat budc phai cung cap so gio lam cho Nhan vién néu Chl lao dong
phai trd cho Nhan vién & mirc gia mét gap ruwdi hodc mirc gia dac biét khac theo bat
c luat phap hoic thoa thuan trong thuwong thao tap thé hay khéng?

Khéng. Chd lao ddng khdng bat budc phai cung cap s6 gi lam cho Nhan vién néu Chu
lao d&ng phai trd &@ muirc gida mét gap rudi hodc mirc gid dac biét khac theo bat cir luat
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phap hodc thda thuan trong thuong thao tap thé. Tuy nhién, Chl lao ddng khdng bi cAm
dodn trong viéc cung cap sb gio lam nhu vay.

Né&u Chi lao dong cé nhiéu dia diém & San Jose, thi nguwdi nay c6 phai cung cap sd gior
lam thém tr& nén c6 san nay tai mot dia diém cho Nhan Vién Lam Viéc Ban Thoi Gian
& dia diém kia hay khéng?

T&i mot pham vi cé thé thue hién dugce, Chi lao déng s& hitu nhiéu dia diém cé thé
cung cap s6 gior [am phu trdi tré nén ¢ san nay tai mot dija diém cho Nhan Vién Lam
Viéc Ban Thoi Gian lam & cac dia diém khac.

Chu lao dong phai lwu giir cac ho so nao dé tuan thi theo Sic Lénh Vé Co Hoi Viéc

Lam? Chu lao ddng phai lwu giilr cac ho so’ d6 trong bao 1au?

Chu lao dong phai lwu gitt cdc ho so sau day (hodc trén van ban va/hodc bang dién tl)

khéng dudi bén nam:

»  Céc lich biéu lam viéc va céc ho so vé viéc lam va lvong bong cé lién quan tdi céc
Nhan vién hién nay va trudc kia;

»  Ban sao cac bién ban cung cdp cho Nhan Vién Lam Viéc Ban Thoi Gian hién nay va
trudce kia s6 gior lam phu trdi; va

* B4t cir hd so ndo ma Van Phong Dadm Bao Su Binh Dang cé thé doi hoi Chi lao dong
phai luu gitt d& chirng minh sy tuén tha.

Xin xem Cac bwé'c ma Chi Lao Pong C6 Thé DPam Nhan dé Tuan Thi theo Sac Lénh Cor

Hdi Lam Viéc chia Thanh Phd San Jose

Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc c6 ap dung cho cac Nhan vién chiju su chi phdi theo théa
thuan thwong thao tap thé hién hiru hay khong?

Cé. Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc 1a mot tiéu chuan t8i thidu va 1a luat ap dung chung cho
tat ca cac Nhan vién chiu s chi phdi clia Sac Lénh cho du cé dwoc dai dién bdi mot don
vi hodc nghiép doan thuong thao hay khdng. Tuy nhién, theo Sic Lénh Vé Lwong Bong
T6i Thiéu clia San Jose (Phan 4.100.050), cac diéu khoan ctia Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc
c6 thé duwoc mién theo thoa thudn thuong thao tap thé. Sic Lénh doi héi la sy cho mién
phai cé trong thod thudn thuong thao tap thé vdi thién y va phai bang cac tir ngit rd
rang va minh bach.

Cac bén trong thoa thudn thuong thao tap thé duwoc toan quyén thuong lugng vé bat c
ngén ngt* nao ma ho mudn va Thanh Phé San Jose s& khéng can thiép hodc tham gia
vao su thuwong lwong vé ngdn ngit do.

C6 thé cé nhiéu céch khac nhau dé hoan thanh viéc mién trir hitu hiéu trong mot thoa
thuan thuong thao tap thé. Sau day |a thi du v& mdt mién trir ma Van Phong Dam Bao
Sy Binh Bang clia Thanh phd s& cong nhan.

Thidu: “Mién Trir theo S3c Lénh Vé Co Hoi Lam Viéc cta San José: Buoc cho phép &
m&t pham vi dAy d0 nhat, ban Thoa thuan nay s& cho mién bat c& diéu khoan nao thudc
Sac Lénh Co H&i Lam Viéc clia San Jose va s& vuot trdi va dwoc coi 1a hoan thanh moi
yéu cau clia Sac Lénh néi trén nhu hién dwoc viét ra, va/hodc da duoc sira d6i trong
thoi gian cé hiéu lyc cta ban Thoa thuan nay.”
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Q9:

A9:

Q10:

A10:

Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc c6 gi¢i han vé kha nang uyén chuyén ctia Chu lao dong trong
viéc xac dinh khoang theoi gian va thoi ky cia cac Ca lam hay khéng?

Khéng. Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc khéng ngdn can Chd lao ddng trong viéc 1ap ra bao
nhiéu Ca lam ban thoi gian mdi hodc khac ma ho c6 thé muén hodc can.

Thi du: M6t Ch lao déng cd thé quyét dinh thiét 1ap 50 ca lam méi tir 1 giér sdng t&i 4
gi® sang vao nhirng ngay Thir Hai va Th& N3m néu ho muén. Cac doi hdi ctia Sac Lénh
chi chu trong dé&n “ai” cé dugc co hodi dé lam cac Ca lam dé. Sac Lénh chi doi hai la cac
Nhan vién hién hiru hoi du diéu kién phai dwoc cung cap cong viéc lam phu trdi va khi
nao ho cd thé lam cong viéc ndy ma khdng can phai lam gi& phu troi.

Ai xac dinh viéc Nhan vién c6 Héi du diéu kién dé dwo'c mwén 1am cac gior lam phu trdi
nay?

Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc néu rd |a sy phan doan clia Chl lao dong s& quyét dinh xem
Nhan vién cé cac ki ndng va kinh nghiém dé thyc hién mot cong viéc lam cu thé hay
khong.

B6 sung duy nhat vé viéc thi hanh theo su phan dodn cta Chd lao dong 1a sy phén doan
nay phai thyc hién vdi long thanh tin va theo mét cach thire hop ly. Thanh Phé San Jose
s& khdng can thiép vé cac ki ndng ciia Nhan vién cho cong viéc lam d6 cha Cha lao dong.

CO LIEN QUAN TO1 NHAN VIEN

Q1:

Al:

Q2:

A2:

Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc c6 doi héi Nhan vién lam viéc ban thoi gian 1am sé gio phu
troi nay khong?

Khong. Nhiéu cdng nhan mudn lam viéc ban thai gian vi nhiéu ly do khac nhau va Sac
Lénh Co Hoi Lam Viéc khéng c6 anh huwdng dén kha ndng cia Nhan vién trong viéc duy
tri cong viéc lam ban thoi gian néu ho mudn.

DPéi véi nhirng ngwdi tham gia trong chwong trinh Tir Viéc Nhan Phuc Loi téi Di Lam
(Welfare-to-Work), cac hinh thirc vé mot “ ban phat biéu” nao cé thé cé dé tranh
Phian 4.101.040?

Mét ban phét biéu, c6 chit ky va dé ngay thang, cha mot ngudi tham gia trong chuong
trinh TUr Viéc Nhan Phuc Loi téi Di Lam glri cho Chd lao déng clia ngudi ndy ndi rang
ngudi ndy yéu cau duoc loai ra khoi Phan 4.101.040 cla Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc.

Thi du: M6t ban phat biéu dé trdnh né c6 hiéu qua ma Van Phong Pam Bao Sy Binh
Dang ctia Thanh phd s& cong nhan cho cac muc dich thi hanh 1a nhu sau: “Tranh khéi
phai theo S3c Lénh Vé Co Hoi Lam Viéc cla San José: Chiéu theo Phan 4.101.040 cla Sac
Lénh Co Hoi Lam Viéc cla San Jose, toi, tén ho, tran trong yéu cau khéng duoc ké vao so
nhirng nguoi duwoc lam gio phu troi.”

QUAN TRI VA THI HANH

Q1l:

Ai trong Thanh phé chiu trach nhiém xuc tién va thi hanh Sic Lénh Co’ Hoi Lam Viéc?
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Al:

Q2:

A2:

Q3:

A3:

Q4.

A4:

Q5:

A5:

Vin Phong Pam Bao Su Binh Pang cla Thanh phd chiju trach nhiém xuc tién va thi hanh
S3c Lénh Co Hoi Lam Viéc. S8 dién thoai clia Van Phong Dam Bao Sy Binh Dang 1a 408-
535-8430 va dia chi email vé Co HOi Lam Viéc la opportunitytowork@sanjoseca.gov.

Cac trach nhiém vé Quan Trj va Thi Hanh Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc ctia Thanh phé la
gi?

Van Phong Badm Bao Su Binh Dang clia Thanh phé chiu trach nhiém quan trj va thi hanh
Sic Lénh Co Hoi Lam Viéc. Van Phong Dam Bao Sy Binh Dang s& nhan cac bao cdo vé
nhirng vu vi pham dang ngd va diéu tra cac vi pham dang ngd cé vé nhu 13 mot nén tang
hop ly cho sy than phién.

Né&u thich hop, Van Phong Dam Bao Sy Binh Dang c6 thé:

(1) Pua ra céc Gidy Phat vé Hanh Chanh va Iénh tuan th;

(2) N6p don kién ra toa; va

(3) Tim ki€m sy boi hoan cho céc chi phi quan trj viéc thi hanh cta Thanh phé.

Mot ngudi nao d6 bao cdo 1én mot vu dwere coi 1a vi pham dén Sac Lénh Co HOi Lam
Viéc nhu thé nao?

B4t ct cac vi pham nao dén Sic Lénh Co Hoi Lam Viéc dang ngd hodc theo gia dinh c6
thé duoc bdo cdo trén van ban, dén tan noi, qua dién thoai hodc qua email glri dén Van
Phong Dam Bao Sy Binh Dang b&i mot nhan vién hodc bat cir ngudi nao khac. Vin
Phong Dam Bao Su Binh Dang sé bao mat cho tén va thong tin nhan dang clia nhan vién
hodc ngudi bdo cdo vé vu duoc cho |a vi pham téi pham vi day dd nhat cé thé duoc.

Nhirng ngudi than phién s& dugc yéu cau cung cap thong tin sau day cho Van Phong
Dam Bao Sy Binh Bang: tén ho; dia chi gtti thu; s6 dién thoai; tén, dia chi va s6 dién
thoai clia cong ty noi ngudi nay lam viéc; tén cta quan ly hoac s& hitu chi doanh
nghiép; loai cong viéc dugc thuc hién/phan loai; lich trinh lam viéc.

Cac phuwong thirc stra sai nao hién cé cho nhirng nguéi bi nguy hai b&i sy vi pham dén
Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc?

Sac Lénh Co Ho6i Lam Viéc cé lién quan dén viéc sira sai hién cé cho mot vi pham dén Sac
Lénh vé Mtrc Lwong T6i Thiéu trong Chuong 4.100 ctia B& Luat D6 Thij San Jose. Sac Lénh
vé Mirc Luvong Téi Thiéu néu ra nhu sau:

(1) Quyén dugc kién ra toa dé thi hanh quyén duoc lam s6 gid phu troi;

(2) Puoc cap cho s6 luvong con thiéu;

(3) Khoan tién phat va vé dan sy [a $50.00 mdi ngay cho mdi Nhan vién bij tén hai; va
(4) Bu lai cac khoan |é phi va chi phi hgp ly cla luét su.

Nhirng gi c6 lién quan trong Ian vi pham dau tién ddi véi Sac Lénh Vé Co Hoi Lam
Viéc?

Khong phat tién, cac 1é phi va khodn phat vé dan sy s& duoc lwong dinh cho lan vi pham
dAu tién cta Chl lao ddng d6i véi Sac Lénh. D6i véi [an vi pham dau tién, mdt canh bao
sé duwoc dua ra.
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Qe6:

AG6:

Q7:
A7:

Q8:
AS8:

Q9:
A9:

Q1io0:

A10:

Ql1:

Al1l:

Nhing gi c6 lién quan dén cac vi pham lan th& hai hoic nhiéu Ian dén Sac Lénh Vé Co
HGQi Lam Viéc?

Né&u Van Phong két luan 13 Chi lao ddng khong tuan thd theo Sac Lénh va dé 1a 1an vi
pham thi hai hodc nhiéu [an cta Chd lao déng, céc khoan tién phat va hinh thic phat sé
duogc lvgng dinh chiéu theo lich biéu vé tién Phat va Lé Phi cGa Thanh phé.

Sac Lénh c6 thé sira ddi dwoc hay khong?

C6. Sac Lénh Co Hoi Lam Viéc c6 thé duoc Hoi Dong Thanh Phé stra d6i ma khéng can
ngudi dan bo phiéu vé viéc xuc tién hodc thi hanh, dé dat dwoc cdc muc dich cla Sic
Lénh nhung khéng theo phuong cdch 1am gidam cac doi hoi ddng ké cha Chuong nay
hodc 1anh vire chi phdi clia né. Bat ct stra d6i nao khac d6i véi Sac Lénh sé& can phai cé
sw chap thuan clta ct tri chiéu theo B6 Luat Bau Clr 9217.

C6 dwoc mién trir vé hoan canh khé khin hay khong?

Cé. Van Phong Dam Bao Sy Binh Dang cé thé cho mién trir vi hoan canh kho khin én

dén mudi hai thang d6i véi Cha lao déng nao chirng minh duoc rang:

(1) Chi lao ddng da ddm nhan tat ca cac budc hop ly vdi long thanh tin dé tuan tha; va

(2) Sw tuan th( hoan toan va tirc thoi nay khdng thuc tién, khong thé thuc hién duogc
hoac vo ich.

Mau don xin mién vé Hoan Canh Khé Khan cé thé dwoc tim thay tai

https://www.sanjoseca.gov/DocumentCenter/View/65902.

C6 phai tra 1& phi dé ndp dorn xin mién cho hoan canh khé khin hay khong?
Khong.

Diéu gi lam nén viéc mién trir cho hoan canh khé khan?

Mién trir vi hoan canh kho khan cé thé dugc cho phép khi cong viéc hodc nhu cau khdng
thé tién liéu dugc hodc can phai cd mot ki nang dac biét va nhu cau can phai c6 Nhan
vién “ch® goi.” Viéc xac dinh sy cho mién vé hoan canh khé khin s& duoc tién hanh
theo tirng trwdng hop mot. Béi canh vi hoan canh khé khan sau dwoc dua ra dudi day
va chi nham muc dich 13 mét thi du ma thoi.

Bdi canh: Mot Chd lao déng cé nhiém vu/hoat déng dac biét, cu thé dugc thuc hién bai
cac Nhan vién [am viéc ban thoi gian vao gid gidc nhat dinh mdi ngay (tir trua téi 4 gioy
chiéu). Do s8 lwvong céng viéc gia tang, Chd lao déng can muwdn thém ngudi dé thuc hién
chirc nang dac biét nay. Viéc Cha lao dong trao cho cac Nhan vién lam viéc ban thoi gian
hién nay s& gi® lam viéc phu trdi nay 1a khong thuc tién vi ho d3 lam Ca 4 gio roi.

C6 thé nao suw mién trir vé hoan canh khé khin dworc trién han thém muwoi hai thang
hay khong?

C6. Van Phong Dam Bao Sy Binh Bang cé thé trién han sy cho mién do hoan canh khé
khan cac lan gia ting mo6i muwoi hai thang néu Chil lao dong chirtng minh duoc rang, bat
ké dén viéc Chl lao ddng da c6 gang hét sirc dé tuan tha, ma cac tinh trang kho khan
van ti€p tuc ton tai.
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