INFORME DE ULTIMA HORA N.2 46 - Mitigacion y Respuesta al COVID-19
Fecha de Publicacion: 6 de abril de 2020, 5:00 P. M.

Lo siguiente es informacion sobre la respuesta de la Ciudad de San José para frenar la
propagacion del nuevo coronavirus (COVID-19) y reducir el nimero de personas infectadas.

FUENTE:
Ciudad de San José
Centro de Operaciones de Emergencia

Contacto:

Rosario Neaves, Directora de Comunicaciones /EPIO: 210-823-3908

Linea de medios de comunicacién de la Ciudad de San José: 408-535-7777
Centro de Atencién al Cliente de la Ciudad de San José: 3-1-1 (408-535-3500)

Correo electrénico:

Noticias/Medios: EOC PIO@sanjoseca.gov

Residentes: 311 @sanjoseca.gov

Negocios: covid19sjbusiness@sanjoseca.gov

Organizaciones sin animo de lucro: covid19sjcho@sanjoseca.gov

Informacion Actualizada sobre los Servicios y/u Operaciones de la Ciudad de San José

e Desperdicios/Basura y Vertido llegal de Residuos: La Ciudad ha reestablecido esta semana
los servicios que se hacen cargo de problemas relacionados con los desperdicios/basura vy el
vertido ilegal de residuos. Tales servicios incluyen responder a las solicitudes de servicios de
vertido ilegal de residuos y la remocion de desperdicios/basura de areas de puntos criticos.
Los residentes pueden presentar solicitudes de servicios relacionados con vertido ilegal de
residuos mediante la aplicacidon movil, San Jose 311 (en Inglés). La Ciudad ademas
continuara con el Programa de Basura en Campamentos de Personas sin Hogar, un
programa que brinda recoleccién de basura y remocién de escombros en grandes
campamentos de personas sin hogar (nota: no es un programa de reduccion de
campamentos). Se apoyarad a los servicios reestablecidos mediante una fuerza laboral mayor
de la normal, que incluye personal de la Ciudad y al Cuerpo de Conservacion de San José
para que, asi, se pueda atender el retraso actual y responder a nuevas solicitudes de
servicios. Cuando los usuarios soliciten los servicios a través de San Jose 311, veran un
mensaje que sefiala que la Ciudad esta atendiendo la solicitud del servicio, pero que se
necesitara tiempo adicional para resolverlo debido a la respuesta actual al COVID-19.

¢ Informacion sobre la Ley Federal CARES: La recientemente aprobada Ley Federal CARES
tiene varios programas para ayudar a los negocios locales, organizaciones sin fines
lucrativos, empleados y trabajadores independientes. El RESUMEN DE LA LEY CARES de la
Ciudad de San José recopila tales programas en un solo documento para que, asi, usted
pueda identificar de manera facil cudl de estos le ayudara mas.
Se encuentra disponible mas informacién en Inglés, Espafiol y Vietnamita en nuestro avance
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informativo aqui: https://conta.cc/2RhaYTa. Si tiene preguntas, envie un correo electrdnico
a covid19sjbusiness@sanjoseca.gov.

Aeropuerto Internacional Mineta de San José: Para ofrecer mayor distanciamiento fisico y
reducir la necesidad de servicio de traslado, el Estacionamiento 4 del SIC se cerrara de
manera temporal mientras que el Estacionamiento 6 tendra servicio limitado para animar a
los viajeros a estacionarce en estacionamientos a una distancia mas cercana a las
terminales. El Estacionamiento 2 (Garaje de la Terminal A) estd abierto a una tarifa reducida
de $18 por dia (max.) y los estacionamientos 3 y 5 permanecen abiertos a $30 por dia
(max.). Para mayor informacién de estacionamiento en tiempo real del SIC, visite la pagina
web www.flysanjose.com/parking (en Inglés). Como recordatorio, el SJC permanece abierto
solamente para viajes esenciales.

Continuda la Respuesta a Tormentas: Con el clima lluvioso continuando esta semana, el
Departamento de Transporte (DOT) estd monitoreando de forma activa areas de poca
elevacidén, incrementando el barrido de calles en dichas areas y respondiendo a Ilamadas
por tormentas. Los miembros del publico pueden ayudar a mantener los canales de techo y
entrada de aguas pluviales limpios al barrer hojas y otros escombros al frente de sus
hogares y negocios. Si ve inundaciones o escombros bloqueando el camino o aceras,
pdngase en contacto con el Despacho del DOT al 408-794-1900.

Servicios en Los Parques Cerrados para Proteger la Salud Publica: Los parques de la Ciudad
aun estan abiertos, aunque muchos de sus servicios han sido cerrados para proteger la
salud publica. Esto incluye bancas de parques, todos los parques para perros, canchas de
baloncesto, canchas de futbol, patios de juegos infantiles, areas de picnic y de parrilladas, y
bafios. Por favor, permanezca fuera de estas areas. No salte sobre el cercado ni lo quite para
acceder a estas areas cerradas. Si no se siguen las reglas de seguridad y salud publica, la
Ciudad cerrara los parques.

Informacién Actualizada de Team San Jose: Desde que comenzo el brote del COVID-19 en los
Estados Unidos, han sido canceladas 19 conferencias y 69 funciones teatrales en las instalaciones
gestionadas por Team San Jose. Los teatros de San José permaneceran cerrados hasta el 3 de mayo
para todas las funciones publicas. Esto incluye California Theatre, Montgomery Theater, San Jose
Civic y Center for Performing Arts. Cerca del 70% de las funciones teatrales han sido o estan siendo
reprogramadas. Para mayor informacion sobre una funcién en particular, consulte el calendario de
sitio web (en Inglés) de Team San Jose.

Cerca de 56,000 Libros Electrénicos Han Sido Alquilados en la SJPL: A las personas les estd
encantando su biblioteca durante el refugio en casa. En las primeras tres semanas de su
cierre temporal, han sido alquilados cerca de 56,000 libros electrénicos y audiolibros
electrénicos de la Biblioteca Publica de San José (SJPL), doblando el nimero de alquileres
antes de su cierre el dia 16 de marzo. Cualquier persona que sea miembro de la SIPL tiene
acceso 24/7 a libros electrénicos y audiolibros electrénicos gratuitos, y mucho mas.
Conviértase en miembro obteniendo su tarjeta eLibrary hoy mismo. Visite
sipl.org/eLibraryCard.
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e Aplazamiento de Evento Great American Litter Pick Up: Ha sido aplazado el evento Great
American Litter Pick Up, programado para el 25 de abril. La Iniciativa BeautifySJ) y los
programas anti-grafiti y anti-desperdicios volveran a convocar voluntarios para un evento
en otofio.

Suscribase a la Lista de Notificaciones Electronicas de Comunicados de Prensa para recibir estos
Informes de Ultima Hora de la Ciudad de San José y siganos en sanjoseca.gov y @CityofSanJose en
Facebook, Twitter, Instagram y Nextdoor.

Esta informacion esta disponible en Inglés en www.sanjoseca.gov.

Thong tin nay c6 san bang Tiéng Viét trén trang: www.sanjoseca.gov.

EERBL R R ME www.sanjoseca.gov

El riesgo de una persona de contraer el COVID-19 no estd relacionado con la raza, el origen étnico o
la cultura. Los empleados de la ciudad deben cumplir con la politica de Discriminacidn y Acoso, y
tratar a los colegas y al publico con cortesia y respeto. La discriminacién y/o el acoso de cualquier
tipo constituyen una violacidn de las politicas y no se tolerardn.
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Tiene problemas para ver este correo electrénico? Ver entonces en el sitio web

Cambie su preferencia de notificacidn electrdnica.

Anule la suscripcion de todas las notificaciones electrénicas de la ciudad de San José.
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