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Địa điểm  Cuộc Họp Trực Tuyến – Cuộc Họp qua Zoom 
 
 

CHƯƠNG TRÌNH HỌP 
 

1. Chào Mừng 
2. Thuyết Trình về Các Sáng Kiến trong Lộ Trình Khôi Phục Thành Phố 
3. Xem Lại Các Thỏa Thuận Nhóm/Cập Nhật Chung 
4. Bình Luận Công Khai 
5. Các Bước Tiếp Theo 
6. Điều Chỉnh 

 
 

THÀNH VIÊN THAM DỰ 
 

Các Thành Viên Lực Lượng Đặc Nhiệm: 42 trong số 55 thành viên Lực Lượng Đặc Nhiệm đã 
có mặt tại cuộc họp. Xem thông tin trong phần cuối của tài liệu này để biết các thành viên 
tham dự. 

 
Công Chúng: Có khoảng 7 thành viên của công chúng tham dự. 

 
Người Thuyết Trình là Nhân Viên Thành Phố: 
Văn Phòng Giám Đốc Thành Phố: 

• Rosalynn Hughey, Phó Giám Đốc Thành phố 
• Aurelia Bailey, Trợ Lý Giám Đốc Thành Phố  

Sở Gia Cư Thành phố: 
• Jacky Morales-Ferrand, Giám đốc 
• Ragan Henninger, Phó Giám đốc 
 

Văn Phòng Sự Vụ Văn Hóa & Phát Triển Kinh Tế: 
• Nanci Klein, Giám Đốc 
• Blage Zelalich, Phó Giám Đốc Lâm Thời về Phát Triển Kinh Doanh 
• Kerry Adams-Hapner, Trợ Lý Giám Đốc 
• Monique Melchor, Giám Đốc Bộ Phận 
• Allain Mallari, Kế Toán Giám Sát  

Sở Công Viên & Các Dịch Vụ Khu Phố: 



• Uyen Mai, Quản Lý Chương Trình 
• Hal Spangenberg, Quản Lý Bộ Phận 
• Nicholas Georgoff, Giám Sát Giải Trí 

Thư Viện: 
• Jill Bourne, Nhân Viên Thư Viện Thành Phố 
• Ann Grabowski, Quản Lý Bộ Phận 
• Lauren Hancock, Quản Trị Viên Chương Trình Cộng Đồng 



TÓM TẮT CUỘC HỌP 
 

 

Thuyết Trình về các Sáng Kiến trong Lộ Trình Khôi Phục Thành Phố 

Sau phần chào mừng và giới thiệu, Rosalynn Hughey xem xét chương trình họp cho buổi tối. 
Phần chính của buổi tối là phần trình bày về các Sáng Kiến trong Lộ Trình Khôi Phục  Thành Phố 
của nhân viên Thành Phố. Rosalynn đã cung cấp một bản cập nhật về Lộ Trình của Thành Phố 
và nêu bật Ưu Tiên Doanh Nghiệp đầu tiên, “Đại Dịch COVID-19: Phục Hồi Kinh Tế và + Cộng 
Đồng, ” bao gồm sáu Sáng Kiến Phục Hồi: 1) Ổn Định Nhà Ở, 2) Tái Tạo Việc Làm + Phát Triển 
Lực Lượng Lao Động, 3) Phục Hồi Doanh Nghiệp Nhỏ, 4) Phân Phối Thực Phẩm + Nhu Cầu Cần 
Thiết, 5) Công Bằng Kỹ Thuật Số, và 6) Chăm Sóc Trẻ Em. Nhân viên Thành Phố đã trình bày các 
mô tả và thành tích cho đến nay của các Sáng Kiến Phục Hồi và chia sẻ cách Lực Lượng Đặc 
Nhiệm có thể giúp đỡ. 

Sau đây là tóm tắt các cuộc thảo luận và câu hỏi được đặt ra sau mỗi bài thuyết trình: 

• Ổn Định Nhà Ở: Ragan Henninger đã trình bày về những nỗ lực Hỗ Trợ Tiền Thuê Nhà 
Khẩn Cấp, Trung Tâm Trợ Giúp Ngăn Ngừa Trục Xuất, Hỗ Trợ Pháp Lý & Các Quyền của 
Người Thuê Nhà của Thành Phố. 

Phản Hồi/Câu Hỏi dành cho Lực Lượng Đặc Nhiệm đã Được Giải Quyết: 

o Cần có dữ liệu thu thập về các hộ gia đình có người khuyết tật để ngăn ngừa 
bị trục xuất, cũng như tài trợ cho thiết bị hoặc xây dựng nhà ở nhằm hỗ trợ 
các cá nhân có vấn đề sức khỏe lâu dài sau khi nhiễm COVID. Cải thiện quy 
trình đăng ký để thêm dữ liệu này hoặc xây dựng một khảo sát tại địa phương 
với câu hỏi liên quan đến tình trạng khuyết tật sẽ rất hữu ích. Hiện tại, có các 
báo cáo hàng tuần về tình trạng khuyết tật thông qua Chương Trình Cứu Trợ 
Tiền Thuê Nhà COVID-19 được cung cấp thông qua tiểu bang California. 

o Cần tiếp tục tài trợ hỗ trợ tiền thuê nhà cho những người chịu ảnh hưởng từ 
COVID-19. Tại địa phương, có các chương trình hỗ trợ tiền thuê nhà và hỗ trợ người vô 
gia cư, và Sở Gia Cư sẽ tiếp tục mở rộng quy mô khi có tài trợ. 

o Tổ Chức Từ Thiện Công Giáo của Quận Santa Clara cung cấp thông tin 
về hỗ trợ tiền thuê nhà dành cho các bậc phụ huynh khi họ đón con em 
mình từ các chương trình sau giờ học. 

• Phục Hồi Doanh Nghiệp Nhỏ và Tái Tạo Việc Làm + Phát Triển Lực Lượng Lao Động: 
Blage Zelalich đã trình bày về công việc của Thành Phố nhằm hỗ trợ các doanh nghiệp 
nhỏ dễ bị tổn hại nhất và xây dựng hệ sinh thái doanh nghiệp nhỏ. Kerry Adams-Hapner 
đã trình bày về các khoản tài trợ và hỗ trợ kỹ thuật được cung cấp cho các tổ chức phi 
lợi nhuận về nghệ thuật và các doanh nhân sáng tạo. Monique Melchor và Allain Mallari 
đã trình bày về các chương trình work2future và Resilience Corps, cung cấp các nghề 
nghiệp có mức lương cao, tăng trưởng cao cho những người bị gạt ra khỏi lề xã hội ở 
San José. 

Phản Hồi/Câu Hỏi dành cho Lực Lượng Đặc Nhiệm đã Được Giải Quyết: 



o Nhân viên cung cấp thông tin rõ ràng về dự án Quetzal Gardens, một dự án nhà 
ở phù hợp với thu nhập gồm 71 đơn vị nhà ở tọa lạc tại Alum Rock Avenue và 
King Road. Dự án cũng sẽ là trụ sở mới của SOMOS Mayfair và một vườn ươm 
doanh nghiệp nhỏ do Quỹ Doanh Nghiệp Latino tài trợ. 

o Công việc với các khu cải thiện dựa trên tài sản, cư dân Alum Rock và Hiệp Hội 
Doanh Nghiệp Alum Rock là một thành phần quan trọng trong công cuộc phục 
hồi với Văn Phòng Sự Vụ Văn Hóa & Phát Triển Kinh Tế. Khi việc triển khai bắt 
đầu với các chương trình như ra mắt Quetzal Gardens, nên có các chương trình 
gắn kết nhiều hơn với các đối tác. 

o Một đề xuất về cởi mở và nhận thức của người khuyết tật khi làm việc với các 
doanh nghiệp nhỏ. 

o Tập trung vào sân bay, khách sạn và nhân viên khách sạn và sự phục hồi của 
những địa điểm này. Những nhân viên này đã chịu ảnh hưởng bởi đại dịch và 
đề xuất của một nhóm giải pháp về chủ đề này. 

o Tập trung vào các vấn đề về lực lượng lao động, đặc biệt là các nhân viên y 
tế, những người đảm nhận công việc hậu cần cho các phòng khám. Ngoài ra, 
sự phục hồi cũng có thể được tìm thấy thông qua nghệ thuật và hy vọng 
được làm việc với work2future. 

o Mặc dù được hiểu rằng sức khỏe cộng đồng được đặt dưới sự bảo trợ của Quận, 
nhưng Thành Phố cần tập trung vào những nỗ lực phục hồi cho những người 
mắc các bệnh mãn tính. 

• Phân Phối Thực Phẩm + Nhu Cầu Cần Thiết: Uyen Mai đã trình bày về những nỗ lực 
phân phối các dịch vụ giao bữa ăn và hàng tạp hóa cho người cao tuổi, những người 
vô gia cư, cư dân có thu nhập thấp và dễ bị tổn thương. 

Phản Hồi/Câu Hỏi dành cho Lực Lượng Đặc Nhiệm đã Được Giải Quyết: 

o Cần tiếp cận tốt hơn với việc phân phối thực phẩm cho người khuyết tật. Bữa 
Ăn Lăn Bánh (Meals on Wheels) là một chương trình thực phẩm di động sẽ 
được tài trợ vào cuối năm tài chính. 

o Tập trung vào việc mua hàng tại địa phương và hỗ trợ nông dân địa phương ở 
South Bay. Ngân Hàng Thực Phẩm Thu Hoạch Thứ Hai, Tổ Chức Từ Thiện Công 
Giáo, Off the Grid, và Veggielution đang hợp tác với Thành Phố San Jose. Một 
cuộc trò chuyện rộng hơn sẽ diễn ra với Quận Santa Clara về tình trạng mất an 
ninh lương thực. 

• Công Bằng Kỹ Thuật Số: Jill Bourne và Anne Grabowski đã trình bày về công việc của 
Thành Phố nhằm giải quyết khoảng cách kỹ thuật số ngày càng trầm trọng hơn do đại 
dịch gây ra bằng cách giảm bớt khoảng cách kỹ thuật số đối với học sinh sinh viên, kết 
nối các hộ gia đình chưa được kết nối hoặc ít kết nối và mở rộng các cơ hội truy cập 
Wi-Fi xung quanh các cơ sở của thành phố. 

Phản Hồi/Câu Hỏi dành cho Lực Lượng Đặc Nhiệm đã Được Giải Quyết: 

o Cần hỗ trợ máy tính cho phụ nữ từ 35 đến 65 tuổi và hy vọng rằng Thư Viện 
có thể hỗ trợ cho các chương trình và hỗ trợ hướng tới người cao tuổi. 



o Silicon Valley cần được cải thiện khả năng truy cập Wi-Fi; điều này cần được 
ưu tiên cho các doanh nghiệp và ngành giáo dục. Điều này sẽ tạo ra sự khác 
biệt trong cộng đồng của chúng ta. 

o Cần có sự kết nối chất lượng cao hơn trên các điểm phát WiFi. Nhiều thiết bị 
cần được hỗ trợ trong các hộ gia đình. 

o Gia tăng khả năng tiếp cận với các gia đình về tính khả dụng của các điểm phát 
WiFi. 

o Văn Phòng Giáo Dục Quận Santa Clara là đối tác lớn nhất với Thư Viện Công 
Cộng San Jose trong việc phân phối các điểm phát Wi-Fi và triển khai các 
nguồn lực hỗ trợ. Những học sinh sinh viên có nhu cầu giáo dục đặc biệt nhận 
được một tốc độ truy cập cao tại các điểm phát WiFi. 

• Chăm Sóc Trẻ Em: Hal Spangenberg, Nicholas Georgoff và Lauren Hancock đã trình bày 
về công việc của Thành Phố nhằm cung cấp học bổng và các chương trình cho những 
cư dân có nhu cầu chăm sóc trẻ em với giá cả phù hợp với thu nhập. 

Phản Hồi/Câu Hỏi dành cho Lực Lượng Đặc Nhiệm đã Được Giải Quyết: 

o Tầm quan trọng của hỗ trợ xã hội và tinh thần trong các chương trình chăm sóc 
trẻ em. 

o Yêu cầu có một hệ thống giới thiệu được sử dụng cho các tổ chức phi lợi 
nhuận nhằm kết nối các dịch vụ của Thành Phố đến với người dân trong cộng 
đồng. 

o Tầm quan trọng của việc tìm kiếm một giải pháp giao thông nhằm đưa thanh 
thiếu niên đến với các chương trình sau giờ học của các em. 

 

Xem Lại Thỏa Thuận Nhóm/Cập Nhật Chung 
 

• Aurelia Bailey đã trình bày về các Thỏa Thuận Nhóm sẽ cho phép Lực Lượng Đặc Nhiệm 
làm việc cùng nhau và đảm bảo rằng mọi người đều được đánh giá cao, được tôn trọng 
và được tham gia. Một cuộc bỏ phiếu đã được thực hiện dưới dạng một nhóm bằng 
cách sử dụng phương thức giơ tay qua Zoom và đã đi đến sự đồng thuận. 

• Rosalynn Hughey đã chia sẻ những kết quả từ cuộc họp vào tháng 11 và nhiều bình 
luận đã đề cập đến tầm quan trọng của việc củng cố gia đình, hỗ trợ người lao động 
và hỗ trợ các doanh nghiệp nhỏ. 

• Rosalynn cũng đề cập rằng cuộc họp tiếp theo của Lực Lượng Đặc Nhiệm sẽ tập trung 
vào việc thành lập các ủy ban hoặc các nhóm giải pháp. Điều này sẽ cho phép các thành 
viên Lực Lượng Đặc Nhiệm tập trung vào một lĩnh vực quan tâm và cộng tác với các cư 
dân. 

 
Bình Luận Công Khai 

• Một thành viên của công chúng đã phát biểu và chia sẻ về tầm quan trọng của việc 
làm cầu nối giữa phân chia kỹ thuật số và công bằng kỹ thuật số. 

Cuộc họp của Lực Lượng Đặc Nhiệm kết thúc lúc 8 giờ15 phút tối. 



LƯU Ý: Bộ tài liệu cuộc họp đầy đủ, bao gồm chương trình họp, bản trình bày, bản ghi video 
và thông tin được phân phối trước, đăng tại tại: www.sanjoseca.gov/COVID19Recovery. 

 

 
Các Thành Viên Lực Lượng Đặc Nhiệm tham dự: 

Adriana Caldera Borofffice, Allie Lopez, Araceli Gonzalez, Araceli Sierra, Ben Roschke, Christine 
Fitzgerald, Claudia Damiani, Eric Mussynski, David Low, David Meyer, Derek Grasty, Dolores 
Alvarado, Tiến Sĩ Anupama Balakrishnan, Shammy Karidam, Tiến Sĩ Nereado Edwin Tan, 
Elizabeth Truong, Frederick Liang, Gabrielle Antolovich, Gerard Manuel, Hugo Garcia, Ivon 
Perez, Jean Cohen, Jose Rios, Jose Rodriguez, Justin Wang, Kyra Kazantzis, Luis Arguello, Maria 
Noel Fernandez, Maribel Martinez, Melanie Daraio, Mimi Hernandez, Monique Melchor, 
Monique Yamamoto, Mukhtiar Shaikh, Poncho Guevara, Quency Phillips, Rev. Ray F. 
Montgomery, Roy Hirabayashi, Sarah McDermott, Victoria Ramirez, Walter Wilson 

http://www.sanjoseca.gov/COVID19Recovery
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