INFORME DE ULTIMA HORA N. 205 - Respuesta y Recuperacién ante el COVID-19

Lo siguiente es informacion sobre la respuesta de la Ciudad de San José para frenar y
reducir la propagacién del COVID-19 y apoyar una recuperacion equitativa hacia una "Mejor
Normalidad".

FUENTES:
Ciudad de San José
Equipo de Recuperacion Econémica y Comunitaria

Contacto:

Carolina Camarena / Vicki Day, Linea de Medios de Comunicacién de la Ciudad de San José:
408-535-7777

Centro de Atencién al Cliente de la Ciudad de San José: 3-1-1 0 408-535-3500

Correo electrénico:

Para Noticias/Medios: EOC_PlO@sanjoseca.gov

Para Residentes: 311@sanjoseca.gov

Para Empresas: covid19sjbusiness@sanjoseca.gov

Para Organizaciones Sin Fines de Lucro: covid19sjcbo@sanjoseca.gov

FECHA/HORA DEL INFORME: 30 de Marzo de 2022, 11:00 AM

Informacién actualizada sobre los Servicios y/u Operaciones de la Ciudad de San José

e El Ayuntamiento de San José y las Oficinas de la Ciudad Cerraran el 31 de Marzo: La
mayoria de los servicios de la ciudad estaran cerrados en cumplimiento del Dia Feriado
dedicado a César Chavez el Jueves 31 de Marzo. Los servicios publicos y de seguridad
publica operaran durante el dia feriado.

o Centro de Atencioén al Cliente (San José 311): El Centro de Atencién al Cliente de la
Ciudad estara cerrado. Un servicio de contestador proporcionara informacién y
asistencia a las personas que llamen. Las solicitudes que no sean de emergencia y
que requieran seguimiento se remitiran al departamento correspondiente y se
tramitaran durante el horario de atencién al publico.

o Bibliotecas Publicas de San José: Todas las bibliotecas (Publicas de San José)
estaran cerradas. La coleccion en linea de la biblioteca (Publica de San José), la
inscripcion de la tarjeta electrénica de la biblioteca en linea, los recursos de
aprendizaje electrénico y los servicios de transmision estan siempre disponibles en
sipl.org.

o Centros Comunitarios y Parques Regionales de San José: Todos los centros
comunitarios de la Ciudad estaran cerrados. No hay cierres de parques. Manténgase al
dia sobre los cierres de temporada.

o Servicio de Recoleccion de Basura y Reciclaje: El servicio de recoleccion de basura
y reciclaje programado para el Jueves 31 de Marzo, se realizara como de costumbre.
Visite www.sanjoseca.gov/311 para informar sobre recolectas perdidas, carros
dafados o para cambiar el tamano del mismo. Visite www.sjenvironment.org/lookup
para localizar sus empresas de recoleccion.
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o Distribuciéon de Alimentos en San José durante el Dia Feriado de César Chavez:
Tenga en cuenta los siguientes cambios en la distribucién de alimentos y comidas para
el dia feriado de César Chavez, el Jueves 31 de Marzo:

» Los sitios del Programa de Nutriciéon para Personas Mayores estaran cerrados,
31 de Marzo y reabriran el Viernes 1 de Abril.
= Meals on Wheels se entregara normalmente el Dia Feriado de César Chavez.

= Los residentes pueden acceder a la informacién relativa a la distribucion de
alimentos cada Lunes utilizando la Guia Practica para la Distribucion de Alimentos
de la Ciudad. La préxima informacion actualizada se publicara el Lunes 4 de Abril.

Las Vacaciones de Primavera para la mayoria de los distritos escolares tendran lugar
durante las proximas tres semanas. Las fechas de las vacaciones de primavera y la
informacion de contacto de cada distrito escolar se pueden encontrar en la Guia
Practica para los Medios de Distribucién de Alimentos.

o Para la obtencién de alimentos, péngase en contacto con Second Harvest de
Silicon Valley:

= Llame al 1-800-984-3663 de Lunes a Viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

= El personal habla inglés, espafiol, vietnamita, cantonés, mandarin y tagalo. La
interpretacion de tres vias esta disponible para otros idiomas.

= Envia el mensaje "ALIMENTOS" al 876-876
=  Obtencion de Alimentos - Second Harvest

Fuera de horario: llame al 211. Es gratuito, confidencial y esta disponible 24/7 en
multiples idiomas. Operado por United Way del Area de la Bahia.

Se Levanta el Mandato sobre Uso de Mascarilla: El mandato sobre uso obligatorio de
mascarilla para empleados y visitantes en las instalaciones de la Ciudad ha sido eliminado
a partir del 28 de Marzo. Se sigue recomendando encarecidamente el uso de
mascarillas en todos los espacios publicos interiores para todos los empleados y visitantes
de la Ciudad.

Fecha Limite para la Ayuda de Emergencia para el Alquiler: Todas las solicitudes de
ayuda de emergencia para el alquiler deben presentarse antes del Jueves 31 de Marzo. Si
alguna persona o unidad familiar ha tenido problemas para pagar el alquiler durante la
pandemia, debe solicitar la ayuda de emergencia para el alquiler antes del 31 de Marzo en
https://housing.ca.gov. El Centro de Ayuda para la Prevencién del Desalojo de la Ciudad
estara abierto de 9:00 a.m. a 6:00 p.m. el Jueves 31 de Marzo, para asistir a quien
necesite ayuda con la solicitud. El Centro de Ayuda para la Prevencion del Desalojo se
encuentra en la oficina del Distrito Escolar Franklin-McKinley, en el 645 de Wool Creek
Drive, en San José. Las personas que necesiten ayuda también pueden llamar al Centro
de Ayuda para la Prevencion del Desalojo al 408-975-4444.

Informacion Actualizada sobre la Capacidad de Eventos en los Centros
Comunitarios de San José: Los eventos en interiores en los centros comunitarios ya no
tienen limites de capacidad, incluyendo el alquiler de instalaciones. Se recomienda
encarecidamente el uso de mascarillas dentro de las instalaciones de la Ciudad.

Para obtener mas informacion sobre los servicios de alquiler de instalaciones y una lista de
los centros participantes, visite la Pagina Web de Alquiler de Instalaciones de la Ciudad.
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Se Ofrece un Modelo Hibrido del Programa de Nutricion para Personas Mayores en
los Centros Comunitarios de San José: A partir del Lunes 4 de Abril, el Programa de
Nutricion para Personas Mayores ofrecera un modelo hibrido para personas mayores de
60 afos con la opcion de comer de forma presencial o recoger y llevar las comidas a los
centros comunitarios participantes. La recogida en la acera ya no estara disponible.

Los participantes deben hacer una reserva y tener una tarjeta amarilla de nutricion para
obtener una comida. Para obtener una tarjeta amarilla de nutricion y mas informacion
sobre los horarios de las comidas, los residentes deben ponerse en contacto con su centro
comunitario local.

Para obtener mas informacién sobre los programas para adultos activos y los servicios de
comidas para personas mayores, visite el sitio web de los programas para adultos activos.

Informacioén Actualizada del Gobierno Federal

Ahora se Recomienda una Segunda Dosis de Refuerzo para Determinadas Personas:
Los Centros para el Control y la Prevencién de Enfermedades (CDC) han brindado
informacion actualizada sobre sus recomendaciones para permitir que ciertas personas
inmunodeprimidas y mayores de 50 anos sean elegibles para otro refuerzo para aumentar
su proteccion contra la enfermedad grave de COVID-19. Las personas que acaban de
cumplir los requisitos deben haber recibido su dosis inicial de refuerzo hace al menos
cuatro meses.

Realizacién de Pruebas y Vacunas de COVID-19

No Necesita una Cita para las Vacunaciones contra COVID-19: Las clinicas de
vacunacion que se indican a continuacion no requieren cita previa, sin embargo, la
capacidad y los tiempos de espera pueden variar. Se recomienda encarecidamente
concertar una cita, la que puede hacerse en www.sccfreevax.org. La vacunacioén es
gratuita, y no se requiere ningun tipo de seguro o prueba de condicion de inmigrante.
Cualquier persona de cinco afios 0 mas es elegible. El personal estara en el lugar para
apoyar en las necesidades linguisticas y en los accesos por discapacidad. Se recomienda
a las personas que deseen una vacunacion que lleguen al menos una hora antes del
cierre. Con frecuencia se agregan fechas y ubicaciones de clinicas adicionales; consulte
www.sccfreevax.org para obtener la informacion mas actualizada. Para conocer las
localidades del Condado de Santa Clara fuera de San José, visite la pagina web de
vacunaciones del Condado.

Ahora se recomienda una primera vacuna de refuerzo para todas las personas de 12 afios
o0 mas y estan disponibles para aquellos que recibieron la segunda dosis de Pfizer o
Moderna hace al menos cinco meses o que recibieron la vacuna de Johnson & Johnson
hace al menos dos meses. La dosis de refuerzo de Pfizer esta disponible para cualquier
persona mayor de 12 anos de edad; el refuerzo de Moderna esta disponible para cualquier
persona mayor de 18 arios.

Todos los sitios del Condado estan administrando ahora una segunda dosis de refuerzo
recomendada para ciertas personas inmunodeprimidas y para los mayores de 50 afos que
hayan recibido la primera dosis de refuerzo hace al menos cuatro meses.

En los sitios donde hay **, las vacunas para edades de 5 a 11 afos no estan disponibles.

o Farmacia Advance San José**
2331 Montpelier Drive, Suite A-10, San José 95116
Del Miércoles 30 de Marzo, al Viernes 1 de Abril, de 9:00 a.m. a 5:30 p.m.
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Parque de la Granja Emma Prusch, Centro de Artes Multiculturales
647 S. King Road, San José 96116
Miércoles 30 de Marzo, de 12 del mediodia a 7:00 p.m.

Consultorio Médico de Dan Hopner MD/Rom Romero PA
2060 Aborn Road, Ste. 100, San José 95121
Del Miércoles 30 de Marzo, al Viernes 1 de Abril, de 9:30 a.m. a 2:00 p.m.

Centro Comunitario de Southside
5585 Cottle Road, San José 95123
Miércoles 30 de Marzo, de 2:00 p.m. a 7:00 p.m.

Recinto Ferial del Condado de Santa Clara, Sala Expo

2542 Monterey Hwy., Entrada D, San José 95111

Miércoles 30 de Marzo, de 1:00 p.m. a 8:00 p.m.

Del Jueves 31 de Marzo, al Sabado 2 de Abril, de 8:30 a.m. a 3:45 p.m.

Farmacia Sun

2559 S. King Road, San José 95122

Del Miércoles 30 de Marzo, al Viernes 1 de Abril, de 9:00 a.m. a 4:00 p.m.
Sabado 2 de Abril, de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Story Road HUB

1775 Story Road, San José 95122

Viernes 1 de Abril, de 3:00 p.m. a 7:30 p.m.

Sabado 2 y Domingo 3 de Abril, de 9:00 a.m. a 4:00 p.m.

Servicios Médicos del Noreste (NEMS)

1870 Lundy Ave., San José 95131

Viernes 1 de Abril, de 3:00 p.m. a 4:00 p.m. - Vacunas SOLO para edades de 5a 11
afios.

Feria de Cuidado Infantil
Clarice Dr. & Huran Dr., San José 95122
Sabado 2 de Abril, de 11:00 a.m. a 2:00 p.m.

Academia de Alfabetizaciéon y Tecnologia Los Arboles
455 Los Arboles Ave., San José 95111
Lunes 4 de Abril, de 2:00 p.m. a 7:00 p.m.

Biblioteca Local Hillview
1600 Hopkins Dr., San José 95122
Martes 5 de Abril, de 12 del mediodia a 7:00 p.m.

Centro Comunitario de Berryessa**
3050 Berryessa Road, San José 95132
Miércoles 6 de Abril, de 9:00 a.m. a 11:00 a.m.



Citas Disponibles para la Realizacion de Pruebas de Esta Semana: La realizacion de
pruebas con cita previa contintan en localidades de todo el Condado de Santa Clara.
Visite www.sccfreetest.org para concertar una cita para la realizacién de prueba PCR, y
encontrar la informacion mas actualizada, incluidos los lugares fuera de San José. En
todos estos sitios la realizacion de pruebas es gratuita.

o Recinto Ferial del Condado de Santa Clara - Estacionamiento A
344 Tully Road, San José 95111 (Frente a la Entrada B)
Jueves a Lunes de 8:30 a.m. a 3:45 p.m.
Martes y Miércoles, de 11:30 a.m. a 7:00 p.m.

o Valley Water (OptumServe/CDPH Bus)
5750 Almaden Expy., San José 95118
Lunes y Miércoles, de 10:00 a.m. a 6:00 p.m.

o Centro de Negocios Costco (OptumServe/CDPH Bus)
2376 S. Evergreen Loop, San José 95122
Martes y Viernes, de 10:00 a.m. a 6:00 p.m.

o Centro Comercial Grand Century (OptumServe/CDPH Bus)
1111 Story Road, San José 95122
Jueves, de 10:00 a.m. a 6:00 p.m.

o Oficina de Educacion del Condado de Santa Clara (OptumServe)
1290 Ridder Park Drive., San José 95131
Lunes y Martes, de 10:00 a.m. a 6:00 p.m.
Jueves y Viernes, de 10:00 a.m. a 6:00 p.m.

o Centro Médico del Valle de Santa Clara - East Valley Health Center
1993 McKee Rd., San José 95116
Sabados y Domingos, de 8:30 a.m. a 4:00 p.m.

o Autoridad de Transporte del Valle de Santa Clara (OptumServe)
3990 Zanker Road, San José 95134
Viernes 1 de Abril, de 7:00 a.m. a 3:00 p.m.

o Salud Comunitaria del Area de la Bahia — Clinica Monterey
5504 Monterey Hwy., San José 95138
Miércoles, de 8:00 a.m. a 10:00 a.m.
Sabados, de 9:00 a.m. a 11:00 a.m.

Para informar sobre cualquier lugar o actividad sospechosa relacionada con la realizacion
de pruebas de COVID-19, péngase en contacto con la linea de inquietudes sobre COVID-
19 del Condado de Santa Clara al 408-961-5500 o envie su inquietud en linea en
sccecovidconcerns.org.

Los Centros para realizacion de pruebas del Condado proporcionan las pruebas COVID-19
de forma gratuita, independientemente de la condicién de inmigrante, y no se necesita una
nota del doctor. Para las personas que no presenten sintomas de COVID-19, el Condado
ofrece actualmente sitios internos y servicios de ventanilla. Las personas con sintomas se
dirigen a los lugares de servicio de ventanilla para reducir la posibilidad de enfermar a
otros.
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Todos los sistemas de atencién médica estan obligados, por orden del Oficial de Salud del
Condado de Santa Clara, a ofrecer una prueba de COVID-19 a las personas que
presenten cualquier sintoma de COVID-19, a las personas que hayan estado expuestas a
una persona que haya dado positivo en la prueba de COVID-19 o a las personas a las que
se les exija o recomiende la realizacion de una prueba de COVID-19 en virtud de las
pautas estatales o del condado. Para mas informacion sobre los derechos de las pruebas,
consulte el Aviso de Realizacién de Pruebas para Pacientes.

Todos los sitios disponibles de realizacion de pruebas se encuentran en el sitio web del
Condado en www.sccfreetest.org. El sitio esta disponible en Inglés, Espanol, Vietnamita,
Chino y Tagalo. La informacién también esta disponible llamando al 2-1-1.

Suscribase a la Lista de Notificaciones Electrénicas de Comunicados de Prensa para
recibir Los Informes de ultima hora de la Ciudad de San José, y siganos en sanjoseca.gov y
@CityofSanJose en Facebook, Twitter, Instagram y Nextdoor.

This information is available in English at www.sanjoseca.gov.

Théng tin nay c6 san bang Tiéng Viét trén trang: www.sanjoseca.gov.

B1E BB L SCiE7E www.sanjoseca.gov.

El riesgo de una persona de contraer COVID-19 no esta relacionado con la raza, la etnia o Ila
cultura. Los empleados de la ciudad deben acatar la politica de Discriminacién y Acoso, y
tratar a los colegas y a los miembros del publico con cortesia y respeto. La Discriminacion

y/o el Acoso de cualquier tipo es una violacion de las politicas y no sera tolerada.
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