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Servicios de Recoleccion de Basura y Reciclaje Residencial
Aviso de tarifas para la primavera de 2022 CITY OF

SAN JOSE

CAPITAL OF SILICON VALLEY

Preguntas Frecuentes

PREGUNTAS SOBRE LAS TARIFAS
¢Cual es el cambio de tarifas propuesto para el aiio fiscal 2022-2023?
El aumento de tarifas propuesto es del 8 por ciento para viviendas unifamiliares. Consulte la Tabla 1 para ver los

costos mensuales y anuales.

Tabla 1: Tarifas propuestas para el servicio de recoleccion de basura y reciclaje para viviendas unifamiliares

Tamaio del recipiente Tarifa mensual | Tarifa mensual propuesta | Costo anual para el

de basura actual Ano fiscal 2022-2023 ano fiscal 2022-
2023*
Recipiente de basura de $45.77 $49.43 $593.16
32 galones
Recipiente de basura de $91.54 $98.86 $1,186.32
64 galones
Recipiente de basura de $137.31 $148.29 $1,779.48
96 galones

*July 1, 2022 - June 30, 2023

éPor qué estan cambiando las tarifas?

Las tarifas de servicio de Recoleccién de Basura y Reciclaje de San José, cubren los gastos de la prestacion de
servicios de recoleccidn de residuos sélidos residenciales. Los servicios de recoleccion de basura y reciclaje deben
ser autosuficientes y no pueden ser costeados por los impuestos a la propiedad u otros fondos. Los aumentos de
tarifas cubren los aumentos de costos contractuales, incluidos los ajustes anuales del costo de vida para gastos
como combustible y mano de obra. El crecimiento de las urbanizaciones también contribuye al aumento de los
gastos contractuales. Los acuerdos de residuos sélidos proporcionan recoleccidn y procesamiento semanales de
basura residencial, reciclaje ilimitada y residuos de jardineria; recoleccién ilimitada de chatarra; procesamiento de
basura para separar materiales reciclables, y productos organicos/residuos de alimentos para compostaje,
recoleccidn a peticidn de aceite de motor y filtros de aceite de viviendas unifamiliares; y costos de vertederos. Las
tarifas también cubren la dotacién el personal del Centro de llamadas de la ciudad, servicios de facturacion y
pago, la administracion del programa y las comunicaciones con el cliente.

La ciudad de San José reconoce que estamos viviendo tiempos dificiles y sin precedentes. Este aviso describe los
posibles cambios maximos a la tarifa de recoleccién de basura y reciclaje; los cambios de tarifa propuestos
podrian ser mas bajos cuando se presenten ante el Ayuntamiento para su aprobacion.

éPor qué estamos teniendo otro aumento de tarifas nuevamente este afio? é¢No tuvimos un aumento de tarifas
el afo pasado?

Las tarifas de basura y reciclado de viviendas unifamiliares aumentaron un 17 por ciento el aiio pasado. Los
factores que contribuyen al cambio de tarifas de este afio incluyen los siguientes:

e Costos contractuales mas altos, en particular, mayores costos relacionados con el procesamiento de
reciclaje.
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e Durante el periodo de érdenes de confinamiento, los materiales en el contenedor o recipiente de reciclaje
aumentaron aproximadamente un quince por ciento en promedio.

e El precio actual para los contratistas de desechos sélidos vencié y el nuevo precio tomé efecto el 1 de julio
de 2021.

¢Cuanto han cambiado las tarifas en los tltimos afios?
Antes del afio pasado, las tarifas aumentaron en un promedio de 10.3 por ciento por tres afios. Consulte la Tabla 2
para ver mas informacién.

Tabla 2: Cambios histéricos de las tarifas para viviendas unifamiliares

Afios fiscales UL RO Porcentaje de aumento
de 32 galones
Afio fiscal 2021-2022 $45.77 17 %
Ao fiscal 2020-2021 $39.12 9%
Afo fiscal 2019-2020 $35.89 5%
Afio fiscal 2018-2019 $34.19 3%
Afio fiscal 2017-2018 $33.19 5%

¢Como se comparan las tarifas de San José con las de otras ciudades?

Actualmente, las tarifas de recoleccién de basura y reciclaje para viviendas unifamiliares de San José no son las mas
caras en el condado de Santa Clara, y las tarifas son inferiores a las que se cobran en Oakland y San Francisco. Los
servicios incluidos en las tarifas de recoleccién de basura y reciclaje varian de una ciudad a otra. Los servicios
residenciales exclusivos de San José incluyen recoleccion ilimitada de reciclaje y residuos de jardineria, recoleccion
ilimitada de chatarra, y recoleccién de aceite usado. La Tabla 3 presenta una comparacion de la tarifa de recoleccién
de basura y reciclaje para viviendas unifamiliares en las distintas ciudades del Area de la Bahia.

Tabla 3: Comparaciones de tarifas de recoleccion de recipientes de 32 galones para viviendas unifamiliares

Jurisdiccion regional Tarifa mensual 2021-2022
San Francisco $56.50
Oakland $52.36
Palo Alto $50.07
San José (Prevision) $49.43
Santa Clara $49.05
San José (Actual) $45.77
Fremont $42.23
Sunnyvale $38.85
Hayward $35.63
Concord $35.14

*Excluye los aumentos de tarifas para 2022-2023 de otras jurisdicciones no conocidos, pero previstos

¢Cambiarian todas las tarifas de recoleccion de basura y reciclaje?

No. No hay cambios propuestos para la tarifa de recoleccién de recipientes de reciclaje contaminado, para la
tarifa de recipientes perdidos, robados o dafiados, ni para la tarifa del adhesivo "Extra Garbage" de basura
adicional para el afio fiscal 2022-2023.
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é¢Habra otro cambio de tarifas el préoximo afio también?
Posiblemente. La necesidad de ajustes de tarifas se evalla cada afio y depende de una serie de factores, como los
aumentos de los costos contractuales.

é¢Como se ve afectada la recoleccién domiciliaria?

Los residentes que se suscriban al servicio de recoleccién domiciliaria verian un aumento de hasta 8 por ciento de
las tarifas mensuales. El cargo actual por recoleccién domiciliaria es de $139.04 por mes para un nivel de servicio
de recipiente de 32 galones, y aumentaria hasta $150.16 por mes en el afio fiscal 2022-2023. Consulte la Tabla 4
para ver como esto afecta las tarifas totales del servicio. Las tarifas se calculan sumando la tarifa del servicio de
recoleccidon domiciliaria a la tarifa basica segiin el tamafio del recipiente de basura.

Tabla 4: Tarifas del servicio de recolecciéon domiciliaria para viviendas unifamiliares

Tamaiio del . Tarifa mensual .
T Tarifa mensual R Tat;lfa .anual propuesta
basura et Ao fiscal 2022-2023 SEolscei2022,2023
32 galones $139.04 $150.16 $1,801.92
64 galones $184.81 $199.59 $2,395.08
96 galones $230.58 $249.02 $2,988.24

PREGUNTAS DE ECONOMIA

éPor qué cambiar las tarifas ahora?

Se necesitan cambios de tarifas para que los servicios de recoleccion de basura y reciclaje sean autosuficientes, de
modo que no tengan que utilizarse fondos de los contribuyentes destinados a otras necesidades importantes. El
aumento de las tarifas cubriria los aumentos de costos contractuales, incluidos los ajustes anuales del costo de
vida para gastos como combustible y mano de obra.

¢éEl dinero de las tarifas de recoleccion de residuos sdlidos se utilizara para otros proyectos en otros lugares de
la ciudad?

Sus tarifas de recoleccion de basura solo pagan los servicios de recoleccion de basura y reciclaje, chatarra,
residuos de jardineria, reciclaje de aceite de motor y filtros de aceite, y programas de compostaje. Los fondos que
se utilizan para los servicios de basura y reciclaje, y los utilizados para proyectos de capital como edificios o
desarrollo de parques no son intercambiables. Los impuestos a la propiedad proporcionan dinero al Fondo
General que financia la mayoria de los otros servicios de la ciudad. Los aumentos de tarifas y la gestion de costos
son para recuperar los costos del programa de recoleccion de basura y reciclaje. (Consulte la prequnta A2 para
obtener mds detalles sobre la recuperacion de costos).

PREGUNTAS SOBRE RECIPIENTES

¢Qué sucede si quiero reducir el tamafio de mi servicio de basura actual para ahorrar dinero?

Si puede sistematicamente reciclar mas articulos, es posible que pueda reducir el tamafio de su recipiente de
basura. Sin embargo, debe asegurarse de que la tapa del recipiente de basura esté completamente cerrada para
su recoleccién. Si no lo hace, usted tendra que comprar adhesivos "Extra Garbage" de basura adicional que
cuestan $6.25. Los adhesivos de basura adicional se pueden comprar en las tiendas participantes Save Mart, Lucky
y Safeway en San José.



7/4/2022

é¢Puedo compartir un recipiente con mi vecino para ahorrar en los costos de recoleccion de basura y reciclaje?
No. El servicio compartido no esta disponible para viviendas unifamiliares separadas. (Titulo 9, Capitulo 9.10.455
del Cédigo Municipal).

PREGUNTAS SOBRE EL SERVICIO

é¢Puedo cancelar mi servicio de recoleccion de basura?

El Cédigo Municipal de la Ciudad requiere un servicio semanal obligatorio de recoleccidn de basura para proteger
la salud y la seguridad publicas; el servicio de recoleccidén de basura no se puede cancelar. La Ciudad tiene un
sistema exclusivo para supervisar la prestacion de servicios, que mantiene los costos bajos y garantiza la calidad
de los servicios en toda la ciudad para proteger la salud publica. El servicio obligatorio minimiza los servicios
ilegales.

Soy administrador de un complejo de apartamentos. ¢{Cémo puedo alentar a los residentes a reciclar mejor o
reducir nuestras tarifas de servicio de recoleccién de basura?

Llame a GreenTeam, el proveedor de servicios de recoleccién de basura y reciclaje para su complejo, y pidales que
programen una evaluacién de sus necesidades de servicio de basura. También pueden proporcionar guias de
reciclaje gratuitas, etiquetas para recipientes y contenedores, y carteles para gabinetes para ayudar a los
residentes a reciclar mejor. Su niumero de teléfono es (408) 282-4400.

¢Como puedo encontrar informacion sobre reciclar correctamente y aumentar los articulos de reciclaje
limpios para mantener los costos bajos?

Visite www.SanJoseRecycles.org para encontrar mas de 300 articulos de una base de datos en la que se puede
buscar.



http://www.sanjoserecycles.org/

