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GRUPO ESPECIAL DE RECUPERACIÓN FRENTE AL COVID-19 DE LA
CIUDAD DE SAN JOSÉ
www.sanjoseca.gov/covid19recovery

En septiembre de 2021, el Concejo Municipal de San José aprobó la participación de 55 organizaciones
en el Grupo especial de recuperación frente al COVID-19, una parte importante de la estrategia de
recuperación económica y comunitaria de la Ciudad.

Este grupo especial de recuperación, que se convocará hasta noviembre de 2022, será una oportunidad
para que la Ciudad interactúe y aprenda de las personas y comunidades que se han visto más afectadas
por la pandemia. La Ciudad no debe recuperarse sola, sino que este trabajo debe hacerse con toda la
comunidad, en beneficio de los más agobiados por la crisis, guiados por su sabiduría, aprovechando su
potencial y construyendo sobre su fuerza profunda y duradera.

El objetivo del Grupo especial de recuperación es trabajar con la comunidad para pensar y planificar el
futuro en relación con tres áreas clave:

● Estabilizar y fortalecer a las familias;
● Apoyo a las pequeñas empresas;
● Apoyar a los trabajadores.

Las funciones y responsabilidades del Grupo especial de recuperación son:
● Asesorar y monitorear el progreso de las iniciativas de recuperación existentes de la Ciudad;
● Compartir recursos de recuperación con los seguidores de su organización;
● Desarrollar nuevas acciones recomendadas que el Concejo Municipal considere para la

recuperación;
● Apoyar la participación de la comunidad para involucrar al público en el proceso del Grupo

especial de recuperación.

Las reuniones del Grupo especial de recuperación se llevan a cabo mensualmente el segundo jueves a las
6:00 p. m. y están abiertas al público con interpretación en vivo en español y vietnamita.

En noviembre de 2022, el Grupo especial de recuperación presentará al Concejo Municipal un informe
final con las acciones recomendadas para su consideración.

PARTICIPACIÓN COMUNITARIA DEL GRUPO DE RECUPERACIÓN
Este verano de 2022, la Ciudad de San José y el Grupo especial de recuperación frente al COVID-19 se

conectarán con aquellas personas, familias y propietarios de negocios en San José que aún experimentan

los impactos de la pandemia de COVID-19 en la actualidad. La Ciudad de San José y el Grupo especial de

recuperación frente al COVID-19 escucharán a los más afectados para ver qué apoyo todavía necesitan y

cómo han crecido durante la pandemia.

A través de una encuesta comunitaria, un proyecto de narración de historias, visitas espontáneas,
actividades sorpresa, reuniones internas o grupos de enfoque y foros comunitarios (virtuales y en
persona), así como un Grupo de Experiencias Vividas de miembros de la comunidad, la Ciudad reunirá
información clave para informar las acciones recomendadas del Grupo especial de recuperación que
compartirán con el Concejo Municipal.
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GRUPO DE TRABAJO DE RECUPERACIÓN FRENTE AL COVID-19 DE LA
CIUDAD DE SAN JOSÉ
Puntos de conversación sobre participación comunitaria

www.sanjoseca.gov/covid19recovery

Puntos generales de conversación

● Estamos aquí hoy para conectarnos con las personas, las familias y los dueños de
negocios en San José que todavía experimentan los impactos de la pandemia de
COVID-19 en la actualidad. Queremos escuchar de la comunidad qué apoyo todavía
necesitan y cómo han crecido durante la pandemia.

● La ciudad de San José actualmente proporciona una serie de recursos para apoyar a las
familias y las empresas, que incluyen (sugeriría enumerar recursos de alto nivel aquí, es
decir, Centro de Ayuda para Desalojos, acceso digital, becas para programas PRNS, etc.).

● Queremos recopilar información sobre lo que está funcionando y dónde hay brechas,
qué falta en los programas y servicios de recuperación actuales.

Puntos de conversación ampliados
● Este trabajo es parte del Grupo especial de recuperación frente al COVID-19 de la

Ciudad, que es una parte importante de la estrategia de Recuperación Económica y
Comunitaria de la Ciudad.

● Este Grupo especial de recuperación, compuesto por 55 organizaciones y aprobado por
el Concejo Municipal, es un esfuerzo de un año que implica interacción y aprendizaje de
las personas y comunidades que se han visto más afectadas por la pandemia. La Ciudad
no debe recuperarse sola, sino que este trabajo debe hacerse con toda la comunidad.

● El objetivo del Grupo especial de recuperación es trabajar con la comunidad para pensar
y planificar el futuro en relación con tres áreas clave:

o Estabilizar y fortalecer a las familias;
o Apoyo a las pequeñas empresas;
o Apoyar a los trabajadores.

● Las reuniones del Grupo especial de recuperación se llevan a cabo mensualmente el
segundo jueves a las 6:00 p. m. y están abiertas al público con interpretación en vivo en
español y vietnamita.

● En noviembre de 2022, el Grupo especial de recuperación presentará al Concejo
Municipal un informe final con las acciones recomendadas para su consideración.

● Este verano, la ciudad de San José y el Grupo especial de recuperación frente al
COVID-19 organizarán una serie de actividades para conectarse con los más afectados
por la pandemia para informar las acciones recomendadas del Grupo especial de
recuperación que compartirán con el Concejo Municipal en noviembre. 2022.
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GRUPO ESPECIAL DE RECUPERACIÓN FRENTE AL COVID-19 DE LA
CIUDAD DE SAN JOSÉ

Preguntas para hacerle a la comunidad

General

1) ¿Cómo ha impactado el COVID-19 a cada uno de ustedes, individualmente y/o su

familia? ¿Cómo nos ha impactado el COVID-19 colectivamente como

grupo/organización?

2) ¿Qué apoyo todavía necesita (individualmente y como organización)?
3) ¿Cómo ha cambiado su vida desde la pandemia?

4) ¿A qué servicios le gustaría poder acceder en San José?

5) ¿Cuáles cree que son los mayores problemas que aún enfrenta nuestra

comunidad?

6) ¿Con qué barreras a los servicios ha tenido que lidiar?

7) ¿Qué cree que debería estar haciendo la Ciudad para ayudar a las personas a

recuperarse de los efectos de la pandemia?

8) ¿Qué cree que la Ciudad debería financiar para ayudar a la actividad comercial a

reconstruirse a partir de los efectos de la pandemia?

Vivienda estable para residentes

1) ¿Ha experimentado inestabilidad de vivienda durante la pandemia? ¿Cuáles crees

que fueron los factores que lo provocaron?

2) ¿Usted o alguien que conoce se ha endeudado para mantener su vivienda

durante la pandemia?

3) ¿Ha accedido a algún programa de asistencia con el alquiler en el pasado?

¿Conoce los servicios que ya existen en la Ciudad y sabe cómo acceder a ellos?

4) ¿Ha accedido a alguna protección de desalojo en el pasado? ¿Sabría cómo

acceder a ellos si los necesitaras?

5) ¿Qué puede hacer la ciudad para evitar que los miembros de la comunidad

pierdan sus hogares?
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6) Si corresponde: ¿Qué barreras han enfrentado las personas indocumentadas para

adquirir recursos y qué pueden hacer la ciudad y el condado para facilitar la

adquisición de estos recursos?

7) Si corresponde: ¿Cuáles son las barreras que las personas indocumentadas tienen

para ser propietarias de una vivienda?

Salud, seguridad y derechos de los trabajadores

1) ¿Cuál ha sido su experiencia al mantener un trabajo durante la pandemia?

¿Encontrar y asegurar uno nuevo?

2) ¿Siente que su lugar de trabajo ha hecho lo suficiente para cuidar la salud de sus

trabajadores?

3) ¿Qué puede hacer la ciudad para apoyar la salud, la seguridad y los derechos de

los trabajadores?

4) Desde que comenzó la pandemia, ¿experimentó alguno de los siguientes?

a) Le pagaron menos que el salario mínimo

b) Horas extras no pagadas

c) No se le permitió tomar su tiempo de almuerzo ni descansos

d) Fue necesario trabajar fuera de hora

e) Le quitaron las propinas

Apoyo a las pequeñas empresas

1) ¿Cómo ha confiado en internet o en la tecnología para respaldar o hacer crecer su

negocio durante la pandemia? ¿La tecnología o el acceso a internet han sido una

barrera? En caso afirmativo, ¿cómo?

2) ¿Cuál ha sido su experiencia comunicándose con la Ciudad y aprendiendo sobre el

apoyo financiero y la capacitación en línea que brindan?

3) Actualmente, la Ciudad brinda capacitación en línea para ayudar a que su negocio

crezca. ¿Qué temas de capacitación le interesarían y le ayudarían a que su

negocio crezca?

4) ¿Qué recursos o servicios desea proporcionar a sus clientes o empleados?
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Cuidado de niños, atención y educación temprana y desarrollo para jóvenes

1) ¿Ha inscrito a sus hijos en programas extracurriculares o de verano? ¿Cuál ha sido

su experiencia con estos programas? Si no ha inscrito a sus hijos en programas

extracurriculares, ¿por qué no? ¿Hay alguna barrera?

2) ¿Cómo afectó la pandemia la salud mental o física de su hijo? ¿Qué apoyo cree

que la Ciudad le puede brindar en este aspecto?

3) ¿Puede describir qué es para usted un programa de cuidado infantil temprano de

calidad? ¿Qué tal un programa extracurricular o de verano?

4) Si está buscando programas de cuidado de niños, extracurriculares o de verano,

¿qué busca? ¿Qué es lo más importante para usted que un programa tenga?

5) ¿Cuáles son algunas formas en que la ciudad puede apoyar o fomentar mejor el

crecimiento de una fuerza laboral de cuidado infantil?

6) Para los jóvenes, ¿adónde vas cuando necesitas apoyo? ¿Escuela, familia,

comunidades en línea, etc.? ¿Cómo te gustaría que te apoyaran?

Salud y bienestar de la comunidad

1) ¿Qué puede hacer la ciudad para preparar mejor a los residentes en la próxima

pandemia? ¿Hay algún recurso en particular que se pueda proporcionar para

aumentar la resiliencia?

2) ¿Ha tenido dificultades para acceder a la atención médica durante la pandemia?

3) ¿En qué medida ha confiado en la tecnología para acceder a la atención médica

durante la pandemia? ¿La tecnología ha sido una barrera?

4) ¿En qué medida ha podido obtener los alimentos saludables que necesitaba antes

y durante la pandemia?

5) Si ha accedido a alimentos a través de caridad, ¿ha sido un problema para usted

acceder a alimentos culturalmente relevantes?

6) ¿Cómo puede la Ciudad ayudar a los proveedores de servicios sociales y de salud

a aumentar su capacidad para brindar servicios de salud física y mental

culturalmente competentes?

7) ¿De qué otras maneras la Ciudad puede apoyar la salud mental y física y el

bienestar de sus residentes?
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Apoyo a los trabajadores de servicios y de hostelería

1) ¿Cuál ha sido su experiencia trabajando en la industria de servicios y hostelería?

2) ¿Ha tenido dificultades para asegurar suficientes horas o, alternativamente, ha

tenido exceso de trabajo?

3) ¿Ha estado o está actualmente subempleado durante la pandemia? ¿Cuáles son

los factores que lo llevaron a aceptar el subempleo?

4) Si dejó de trabajar en la industria de servicios y de hostelería durante la

pandemia, ¿cuáles son las razones por las que no regresa al trabajo?

5) Si comenzó a trabajar a tiempo completo o a tiempo parcial en una industria

diferente, ¿cuál es esa industria?

6) ¿Cuáles son los dos problemas principales que tiene que le gustaría que mejoren

como trabajador en el sector de hostelería?

Apoyo a los trabajadores de las artes

1) ¿Cuál ha sido su experiencia como trabajador del arte durante la pandemia?

2) ¿Cómo ha cambiado el proceso de encontrar trabajo y cómo ha tenido que

adaptarse desde el comienzo de la pandemia?

3) ¿Qué podría hacer la Ciudad para apoyar a la comunidad artística?

4) ¿También trabaja en una industria diferente además de su trabajo como

artista/músico? En caso afirmativo, ¿qué industria?

5) ¿Qué cree que apoyaría mejor sus esfuerzos para trabajar a tiempo completo

como artista/músico?
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KIT DE HERRAMIENTAS DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA PARA LA
RECUPERACIÓN DE COVID-19

Visitas espontáneas (Únete a la reunión de otra persona)

Descripción
“Pop In” o visitas espontáneas significa
unirse a una reunión con su comunidad que
ya existe y dedique tiempo en su agenda a
discutir cómo el COVID-19 ha impactado al
grupo y qué apoyo aún se necesita para una
recuperación justa.

Tiempo: 20-30 minutos
Tamaño ideal del evento: 5-20 personas

Cómo:
1. Solicite 20-30 minutos en la agenda de la próxima reunión de su grupo.
2. En la reunión, comparta un poco sobre el propósito del Grupo especial de

recuperación frente al COVID-19.
3. Hágale preguntas al grupo sobre los impactos del COVID-19, el apoyo necesario y

otras preguntas predeterminadas que crea que pueden ser relevantes.
4. Tome notas extensas a lo largo de la conversación para poder consultarlas luego.
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Actividades sorpresa
(establecer una puesto de información en un evento local)

Descripción:

Estos eventos de presentación pueden
ocurrir en eventos del distrito del Concejo
Municipal, festivales grandes, mercados de
agricultores y en áreas con mucho tráfico
peatonal. Estos pueden tener dos
propósitos: 1) distribuir recursos
relacionados con la recuperación del

COVID-19, y 2) recopilar información sobre soluciones de recuperación de COVID-19.

Las actividades sorpresa pueden ser cualquier cosa que solo tome un par de minutos
para que las personas interactúen y que usted recopile comentarios útiles. Siéntase libre
de ser creativo. Considere invitar a personas a contribuir con un proyecto de arte,
construya un espacio ideal con piezas de LEGO, etc.

También puede considerar distribuir encuestas en actividades sorpresa. Las actividades
sorpresa pueden ser una excelente manera de obtener muchas respuestas, y las
encuestas pueden brindarle comentarios claros.

Tiempo: 2-3 horas
Tamaño ideal del evento: 2-3 voluntarios/personas en eventos que atraen a cientos o
miles de personas

Cómo:
Antes del evento:

1. Determine un evento o ubicación para hacer una actividad sorpresa . Regístrese
en la mesa a través de los organismos correctos.

2. Imprima materiales apropiados para el evento (volantes, carteles, etc.). Considere
los idiomas que habla su población objetivo.

Durante el evento:
3. Mientras la gente pasa por su mesa, comparta un poco sobre el trabajo del Grupo

especial de recuperación frente al COVID-19.
4. Si distribuye recursos, infórmeles sobre los diferentes recursos disponibles y

pregúnteles sobre cuáles les gustaría obtener más información.
5. Si recopila comentarios, haga preguntas, invítelos a participar en su actividad, etc.
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Organice un grupo de enfoque o una
reunión interna
Descripción:

Estas reuniones están destinadas a ser de
naturaleza más íntima, ofreciendo un
espacio para que las personas estén más
vulnerables y abiertas. Aquí, un facilitador
puede crear un espacio para que las
personas respondan preguntas
predeterminadas y compartan respuestas
e ideas entre sí. Estos pueden ser
facilitados por miembros del Grupo
especial de recuperación o miembros del

Grupo de Experiencias Vividas, con el apoyo del personal del equipo de participación.

Tiempo: 1 hora
Tamaño ideal del evento: 5-10 personas

Cómo:
Antes del evento:

1. Determine el ámbito y la población objetivo para el grupo de enfoque. Establezca
una agenda y determine preguntas importantes para hacerles a los participantes
adecuadamente.

2. Reclute personas para el grupo de enfoque a través de los canales apropiados (a
través de listas de correo electrónico de organizaciones comunitarias (CBO),
grupos de vecinos, en actividades sorpresa relacionadas, etc.)

Durante el evento:
3. Presente brevemente al Grupo especial de recuperación frente al COVID-19 y su

iniciativa.
4. Haga preguntas y facilite la conversación. Concéntrese en las preguntas

predeterminadas tanto como sea posible, pero permita que la conversación fluya
naturalmente.

5. Tome notas extensas a lo largo de la conversación para poder consultarlas luego.
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Organice un foro comunitario
Descripción:

Los foros comunitarios sirven como
plataformas efectivas para compartir
recursos y recopilar comentarios
importantes de la comunidad. Estas
reuniones están abiertas al público y se les
puede pedir a los miembros del Grupo

especial de recuperación que inviten a los miembros de su comunidad para fomentar la
participación pública en estas reuniones. Estos se pueden hacer virtualmente o en
persona. Las organizaciones miembros del Grupo especial de recuperación y otras CBO
pueden copatrocinar estos eventos en colaboración con la Ciudad con contenido
adaptado a las necesidades de sus electores.

Tiempo: 2-3 horas
Tamaño ideal del evento: 20-50 personas

Cómo

Antes del evento:
1. Determine qué información desea distribuir, así como las preguntas sobre las que

le gustaría participar.
2. Cree elementos visuales (carteles, volantes, etc.) que puedan proporcionar

información relevante.
3. Programe el evento a una hora y en un lugar que pueda manejar una gran

cantidad de personas.
4. Invite a personas al foro a través de canales relevantes.

Durante el evento:
1. Comparta una breve introducción sobre el Proyecto de recuperación frente al

COVID-19.
2. Tenga elementos visuales, papel para afiches o pizarras blancas con varias

preguntas para que los participantes ingresen sus comentarios en notas adhesivas
o en otros formatos visuales.

3. También puede incorporar un foro de estilo festivo/compartido donde una buena
parte del evento es social con conversaciones de mesa/sesiones de trabajo para
hacer preguntas específicas (como en los grupos focales).
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Cosas para considerar

Creación de preguntas

1. Las preguntas pueden ser tan generales o tan específicas como sea necesario
dependiendo de lo que sea relevante para su grupo. Por ejemplo, si su grupo se
enfoca en una comunidad inmigrante, puede hacer preguntas sobre cómo se
vieron afectados los inmigrantes y qué apoyo todavía necesitan en lugar de hacer
preguntas sobre la comunidad en general.

Planificación
1. Al programar un evento, tenga en cuenta los desafíos que las personas podrían

enfrentar para participar. La hora y el día de la semana, los incentivos ofrecidos y
la disponibilidad de cuidado infantil son tres de los muchos factores a tener en
cuenta.

2. Los eventos a gran escala pueden ser difíciles de gestionar y gestionar. Considere
invitar a la Ciudad o a otras organizaciones a asociarse con usted para asegurarse
de que tenga suficiente apoyo.

Facilitación
1. Las personas pueden dudar en hablar, especialmente si no han participado antes

en un grupo de enfoque. Considere abrir la reunión con un ejercicio para romper
el hielo que haga que las personas se sientan cómodas y hablen entre sí.

2. Los pequeños grupos de trabajo y las conversaciones entre compañeros ayudan a
que fluyan las ideas para una buena discusión en grupo. Considere planificar
tiempo para estas conversaciones de grupo en su agenda, o pídales a las personas
que discutan y luego compartan con el grupo más grande cuando haya una pausa
en la conversación.

3. Mientras facilita la conversación, tenga en cuenta quién está hablando y quién no.
Invite a las personas que no han hablado mucho para que brinden su opinión y
haga espacio para todos en la conversación.

Elementos visuales
1. Los carteles grandes con información pueden ser útiles. Considere usar carteles

para recopilar comentarios haciendo que las personas voten colocando etiquetas
en diferentes opciones, o simplemente cree un cartel con los puntos clave que
desea que la gente sepa.
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Comparta su historia

Una de las principales formas en que nos gustaría capturar la realidad del COVID-19 en
nuestras comunidades es a través de la narración de historias. Como parte del Plan de
participación comunitaria, queremos crear un camino para que las personas compartan
sus pensamientos y opiniones sobre el impacto del COVID-19 en ellos mismos y en su
comunidad más allá de completar una encuesta o participar en un evento de
participación comunitaria. A través del Proyecto de narración de historias, les pedimos a
los miembros de la comunidad que compartan sus historias respondiendo a alguna de
las siguientes preguntas, o a todas ellas:

● ¿Cómo han experimentado usted y su comunidad la pandemia del COVID-19?
● ¿Cómo se han fortalecido usted y su comunidad durante la pandemia?
● ¿Cuáles son sus esperanzas para el futuro mientras construimos un San José más

fuerte?

Las presentaciones se recopilarán de dos maneras, ya sea en vivo, integradas dentro de
las actividades de participación comunitaria existentes a través de postales, notas
adhesivas o ejercicios de arte comunitario, o mediante un formulario en línea
presentado por la Ciudad de San José.

Como reconocemos que los miembros de la comunidad pueden expresar su voz y sus
pensamientos en una variedad de formas diferentes (más allá de los métodos de
participación tradicionales), queremos abrir la oportunidad para que las personas y los
grupos envíen sus comentarios. Los miembros de la comunidad pueden responder a
cualquiera o a todas estas preguntas en los siguientes formatos:

● Notas adhesivas, postales o
formato escrito directamente en
un cartel en un evento comunitario
o actividad sorpresa

● Poema

● Palabra hablada
● Fotografía
● Pieza de arte digital o visual
● Canción
● Otro

Las presentaciones se recopilarán e incluirán en el Informe final de participación
comunitaria para el proyecto y posiblemente se compartirán con el Alcalde y el Concejo
Municipal durante la presentación final al Concejo Municipal de San José.  Los miembros
de la comunidad pueden enviar y compartir sus historias en
CERTaskForce@sanjoseca.gov antes del 14 de agosto de 2022.
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Ayude a compartir la encuesta
comunitaria
Nuestra Encuesta comunitaria es una forma en que el Grupo especial de recuperación

recopila información crítica del público en general más amplio y de los más afectados

por la pandemia de COVID-19. La encuesta pretende ser fácil de navegar y rápida de

completar, y se traducirá al español y al vietnamita. Se creará tanto en formato digital

como físico, y habrá un código QR para acceder al sitio de la encuesta. Survey Monkey

será la plataforma utilizada para crear la encuesta.  Los resultados de la encuesta se

recopilarán, analizarán y presentarán a los Comités para su revisión antes de que hagan

sus recomendaciones finales al Concejo Municipal de San José.

El objetivo de la encuesta es recopilar información sobre cómo el COVID-19 ha afectado

a la comunidad hasta ahora y qué apoyo y programación todavía se necesitan en este

proceso de recuperación. La encuesta también incluirá preguntas sobre información

demográfica, que también pueden informar las recomendaciones del Comité.

Los primeros 100 miembros de la comunidad que completen una encuesta recibirán una

tarjeta de regalo de $25 O si completan las encuestas en actividades sorpresa y

seleccionan actividades de participación comunitaria recibirán una tarjeta de regalo de

$5 según lo permita el presupuesto.

Plantilla para promocionar encuestas por correo electrónico o boletín electrónico

La Ciudad de San José brinda muchos recursos para apoyar a las personas afectadas por

el COVID-19 . A medida que se hace la transición para proporcionar recursos de

recuperación, la Ciudad reconoce la importancia de hacer esto junto con la comunidad.

¿Cuáles son sus esperanzas para el futuro mientras construimos un San José más fuerte?

Responda esta encuesta del Grupo especial de recuperación de la Ciudad de San José y

ayude a informar programas futuros que apoyarán a las familias y empresas más

afectadas por la pandemia. Las primeras 100 personas en completar una encuesta

recibirán una tarjeta de regalo de $25 de Target.
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ENCUESTA COMUNITARIA
DEL GRUPO TRABAJO PARA LA
RECUPERACIÓN DE COVID-19

https://es.surveymonkey.com/r/sjcovidsurveyspanish

www.sanjoseca.gov/covid19recovery
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Plantilla para promover una discusión por correo electrónico o boletín electrónico

Próxima discusión: Recuperación de COVID-19 en San José - ¿Qué apoyo necesita?

La ciudad de San José brinda muchos recursos para apoyar a las personas afectadas por el COVID-19. A

medida que hacen la transición para proporcionar recursos de recuperación, la Ciudad reconoce la

importancia de hacer esto junto con la comunidad. NOMBRE, un miembro del (Grupo de trabajo de

recuperación de COVID-19 o Grupo de experiencia vivida) que forma parte del Grupo de trabajo de

recuperación de COVID-19 de la ciudad, guiará una conversación con NOMBRE DEL GRUPO sobre cómo

COVID-19 lo ha afectado a usted y a su familia. y cómo la Ciudad puede apoyarlo mejor para seguir

adelante.

Plantilla para promover una discusión por redes sociales

¿Cómo te ha afectado el COVID-19 a usted y a su familia? ¿Qué cree que debería estar haciendo la

ciudad para ayudarlo a usted y a su comunidad a recuperarse de la pandemia? NOMBRE, un miembro

del (Grupo de trabajo de recuperación de COVID-19 o Grupo de experiencia vivida) que forma parte del

Grupo de trabajo de recuperación de COVID-19 de la ciudad, guiará una conversación con NOMBRE DEL

GRUPO sobre cómo le ha afectado COVID-19. ¡Ayude a informar los esfuerzos de recuperación de la

ciudad!

Plantilla para promocionar encuestas por correo electrónico o boletín electrónico

La Ciudad de San José  brinda muchos recursos para apoyar a las personas afectadas por el COVID-19 . A

medida que se hace la transición para proporcionar recursos de recuperación, la Ciudad reconoce la

importancia de hacer esto junto con la comunidad. ¿Cuáles son sus esperanzas para el futuro mientras

construimos un San José más fuerte? Responda esta encuesta del  Grupo de Trabajo de Recuperación de

la Ciudad de San José y ayude a informar programas futuros que apoyarán a las familias y empresas más

afectadas por la pandemia. Las primeras 100 personas en completar una encuesta recibirán una tarjeta

de regalo de $25 de Target.

Plantilla para promocionar encuestas por redes sociales

¿Cómo te ha afectado el COVID-19 a usted y a su familia? ¿Qué cree que debería estar haciendo la

ciudad para ayudarlo a usted y a su comunidad a recuperarse? Responda esta encuesta del Grupo de

Trabajo de Recuperación de la Ciudad de San José y ayude a informar los programas futuros que

apoyarán a las familias y empresas más afectadas por la pandemia. Las primeras 100 personas en

completar una encuesta recibirán una tarjeta de regalo de $25 de Target.
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Informe de actividades

Grupo especial de recuperación frente al COVID-19

Ciudad de San José

Fecha: Planificación

Formato de evento (grupo de
enfoque, visita espontáneas,
actividad sorpresa, foro, etc.)

Ubicación

Fecha y hora

Número de personas alcanzadas

Duración de la actividad

Demografía de la audiencia/del
participante (edad, raza/origen
étnico, etc.)

Puntos destacados principales

Citas importantes
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Notas sin editar
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