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Cac Khoan Chi Tiéu Cap Phat Thuc Phdm trong Dai Dich COVID-19: Thanh Phé Can Giai
Quyét Cac L6 Hang trong Viéc Lap Ho6 So Chirng Tir va Thi Tuc cho Tinh Huéng Khan Cap

Dai dich COVID-19 di khién phat sinh mdt nhu cdu trudce nay chua tirng cé vé cac dich vu khan cép. Khi
bat dau tinh hudng khan cap, Quan Santa Clara yéu ciu San José (Thanh Ph&) cung cap thyc phdm va nhu
y€u phdm trong toan quan. Thanh Ph& di diéu phdi mét mang luéi cdc nha cung cip thyc phdm dé cung
cap thirc an cho cu din dé bj t&n thuong clia quan tir nam 2020 dén nim 2021. Thanh Ph8 di tiép tuc
diéu phéi cac dich vu thye phdm trong pham vi gi¢i han cla thanh phé xuyén sudt tinh hudng khan cap.

Trudce dai dich, kinh nghiém cung cdp dich vu thyc phdm cla Thanh Phé con han ché. Kinh nghiém chi
yéu clia thanh phé la théng qua Chuong Trinh Dinh Dudng cho Ngudi Cao Nién, cung cdp khoang
200.000 bira an moi nam hodc 4.000 bira an mbi tudn. Cac nhan vién wdc tinh rang Thanh Ph8 can ting
thém 1,3 triéu bira dn hang tudn dé dip (rng nhu cdu do dai dich. Thanh Phé da si dung Quj Chung va
khodn quy clru trg cla lién bang d€ mé rong dang ké nd luc cap phat thyc phdm clia minh. Mbi ngudn tai
trg cho phép chi tién dé cap phat thuc phdm, nhung cac quy tac tir ngudn tai tro khac nhau tuy thudc vao
cac nhéom din s6 muc tiéu, thdi han chi tiéu va cac yéu cau xung quanh viéc 1ap ho so chirng tir va mua
sam.

Muc tiéu cla cudc kiém todn nay la dé danh gia tinh minh bach va trach nhiém gidi trinh cla cic khoan
chi tiéu cap phat thuc phdm trong thoi ky dai dich. Mét Thanh Vién Hoi Déng da yéu cau cudc kiém toan
nay.

Phat Hién I: Thanh Phd D3 Chi $79,3 Triéu cho Viéc Cap Phat Thuwc Pham. TU khi bat dau dai
dich dén thing Siu, 2022, Thanh Pho da chi $82,6 triéu cho viéc cap phat thyc phdm va nhu yéu pham.
Phan 16n chi tiéu ($79,3 triéu) danh cho viéc cung cip thuc phdm tryc tiép (tire la giao hodc dén nhan
bita an hodc hang tap héa) va dong hop thue phdm. Ngudn tii trg b sung danh cho cac nhu yéu pham
nhu bim va céc chi phi khac, nhu vat tw va vat liéu. Ching téi di phat hién thay:

e Thanh Phé di sir dung mot s6 ngudn tai tro lién bang (tirc 3 qui t¥ Co Quan Quan Ly Ung Pho
Khéan Cap Lién Bang (Federal Emergency Management Agency, FEMA), Quj Ciru Tro Coronavirus
(Coronavirus Relief Funds, CRF) va cic quy clia Dao Luat K& Hoach Ciru H6 Hoa Ky (American
Rescue Plan Act, ARPA)), ciing nhir Quj Chung. Mdi ngudn nay cé cic yéu cau khic nhau vé tinh
da diéu kién dé cap phat thyc pham, cling nhu cac yéu ciu vé mua sdm va |ap hd so chirng tir
khac nhau.
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Céc hop dong thye pham quy dinh cdc nhém dan s6 muyc tiéu trong thanh phé va quan chiu anh
hudng nang nhit tr COVID-19 truc tiép (vé mat y té) hodc gian tiép (v& mat kinh té).

Dua trén dit liéu c6 san, cac nha cung cap bdo cdo rang tir thang Ba, 2020 dén thiang Mudi Hai,
2021, ho di c4p phét khoang 6,5 triéu bita dn, 13,8 triéu pound hang tap héa va 762.000 hop hang

tap hoa.

Phat Hién 2: Thanh Phé Cin Thu Thip H6 So Chirng Tir Bé Sung dé Xac Thyc Viéc Cung
Cap Dich Vu va Hé Trg Cac Yéu Cau Thanh Toan cla Thanh Phé déi véi Quy Lién Bang. Nhu
di néu ré, Thanh Pho da st dung nhiéu ngudn tai tro lién bang khic nhau cho cic dich vy cdp phat thuc
pham. M&i ngudn tai trg cla lién bang phai duoc cac co quan cip tai tro lién bang danh gid xem xét. Thanh
Phé dang c8 gang dé 1ap hd so chirng tir tat ca cac khodan chi tiéu dé chuan bj cho cic cudc danh gid nhu
vdy. Chung t6i di phat hién thay:

Thanh Phé di phai d6i mat vai nhitng thich thirc trong
viéc xay dung va quan ly hgp dong. Nhitng thach thic
b&t ngudn tir nhu cau tlrc thdi cla tinh hudng khan cap,
thoi gian khac nhau va sy khdng ré rang cla cac yéu cau
tlr cac ngudn tai trg lién bang, cung ngudn lyc nhan sy
han ché.

Tai thoi diém kiém toan, Thanh Phé di khong lap ho so
chirng tir day du rang cic hgp déng thyc phdm tuin
theo mdt s8 yéu cdu mua sam cla lién bang d6i v&i cac
giao dich mua bén cé yéu t6 canh tranh, ciing nhu cac
ly do dugc lap thanh vin ban cho tt ca cac giao dich
mua bén khin c&p khéng c6 yéu t6 canh tranh. Cic yéu
cau nay khac nhau tuy theo ngudn tai tro.

Mac du Thanh Phé da nhin duoc héa don va bao cao
két qua hoat ddng tir cac nha cung cap, nhung Thanh

Cac Khuyén Nghi: Co Quan
Quan Ly can:

- Thu thap ching ti hd trg
viéc tuan thd cac quy téc
mua sam lién bang dé dua
vao hbé so hoan tra chi phi

- Truy hdi cic chitng tir mau
tlr cdc nha cung cdp dé xac
minh viéc tuan thd cac diéu
khoan hgp dong, cung cap
dich vu dugc bao cao va
tinh dd diéu kién cla cac
nhém da ky hop dong

Ph& néi chung khong xac thuc thong tin trong bao cao két qua hoat déng bang cach yéu cau hd
so ching tir sao luu (chdng han nhu m3u don nhap hodc bién lai giao hang). Cac phuong phap
hay nhat v& quan ly khoan tai trg khuyén nghj duy tri cac bién phap ki€ém soat ddi vdi viéc tuin
thd hop dong, bao gdm cac thd tuc dé dam bao do tin cdy d8i vdi thong tin cla bén thi ba.



Phat Hién 3: Cap Nhat Huéng Dan Khan Cap Cé6 Thé Giap Thanh Phé Chuian Bi Sin Sang
Cho Cac Tinh Hudéng Khan Cap Trong Tuong Lai. K& Hoach Hoat DBong trong Tinh Huéng Khan
Cap (Emergency Operations Plan, EOP) cung c3p téng quan vé cic thl tuc va trach nhiém cla Thanh Phé
trong tinh huéng khan cdp. Ching toi di phat hién thay:

e EOP cung cap hudng dan han ché vé cac hoat ddong mua C,éc Khuyé’n Ngl:i: D(ichua“in bi
sdm bang cach sir dung cac quy lién bang hodc quan ly ~ <3¢ n\hu cauAth‘p di)ng f,'em hang
hop déng trong tinh huéng khan cap. e il HEE L CEp ey

twong lai, Co Quan Quan Ly can
e Nhan vién mua hang da tao ra cac cong cu trong tinh cap nhat EOP dé:

huéng khan cip dé giip Thanh Ph& dép (tng nhitng yéu
cdu cla lién bang, nhung ching khéng duoc st dung
nhat quan. Nhin vién quy diéu nay cho thoi gian phét
trién cac cdng cu nay.

-> Stra d6i vai tro cla nhan
vién va chinh thirc hoa cac
cong cu mua sam khan cap
do B6 Phan Mua Hang phat
trién

Bao gom tai liéu tham khao
hudng dan ho trg tuan thi
tai tro lién bang dé giam sat

e Nhan vién tuan theo cic hudng dan ciia PRNS vé gidm
sat hgp dong. Nhitng hudng dan dé khong phan anh tat N
cad yéu cau d6i vdi cac khoan trg cap cla lién bang va
cac phuong phap hay nhat dé quan ly hop déng.

e Long ghép céc bai hoc kinh nghiém vé viéc mua hang va hop dong
giam sat hgp déng vao EOP s& gilip Thanh Phé chuén bj

I ’ lup ! PRNS ciing can cap nhat hudng dan
san sang cho cac tinh hudng khan cap trong twong lai.

quan ly hop déng cla minh dé bao
gom cac ky vong xac minh viéc cung
cdp dich vu thdong qua cic chuyén
tham thuc dia va cac cudc danh gia
tai ban
Bao cdo nay cé nam khuyén nghj dé cdi thién ho so chitng tir cla cac chi phi lién quan dén tinh hudng
khan cip va cac thl tuc xung quanh viéc mua sam lién quan dén tinh huéng khan cip va gidm sit hop
ddng. Ching t6i dy dinh trinh bay bdo cdo nay tai cudc hop ngay |13 thang Muoi, 2022 cla Uy Ban Dich
Vu va Giao Duc Khu Phé. Chlng ti mudn cdm on cac nhan sy & S& Cong Vién, Giai Tri va Cac Dich Vu
Khu Ph8, S& Tai Chanh, Vin Phong Quan Ly Ung Phé Khan Cap, Vin Phong Luat Su Thanh Ph8 va Vin
Phong Ngan Sach cling nhu thoi gian, thong tin, nhin nhan siu sdc va su hop tic cla ho trong qua trinh
kiém toan. Co Quan Quan Ly d3 xem xét théng tin trong bdo cdo nay va phan héi cla ho dugc hién thi
trén cac trang mau vang.
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